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PARANA ..
<

Juntamente com o Sistema Fiep, o Senai Parana ajuda a
elevar a competitividade da industria brasileira e a melhorar a
vida das pessoas. Com dezenas de unidades distribuidas pelo
estado, oferece solu¢cdes completas que vao de consultorias
a pesquisas e servigos de metrologia. Além disso, o Senai
Parana promove a educacao tecnologica, por meio de cursos
técnicos, cursos rapidos e educacao superior, atendendo as

necessidades dos alunos e também da industria.
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DE TECNOLOGIA

TECNOLOGIA
E INOVACAO

SUMARIO

Com qualidade nos servicos, gestao transformadora e
solucoes flexiveis, o setor de Tecnologia e Inovacao do
Senai Parana facilita a transicao das industrias para a era

da inovacao, ofertando apoio tecnoldgico e metodologias
estruturadas para produzir melhor e com mais qualidade. E
com o suporte dos Institutos Senai de Tecnologia e Inovacao,
as industrias contam com modernos laboratorios para
ensaios laboratoriais e servigcos de certificacao, consultorias
especializadas, parcerias em programas de fomento,
pesquisa e desenvolvimento de novos produtos ou servicos,
tendo a sua disposicao uma equipe preparada para encarar

grandes desafios.
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SENAI

SUMARIO

O Hub de Inteligéncia Artificial do Senai Parana permite a
adocao de novas tecnologias pelo setor industrial paranaense
e brasileiro, proporcionando agilidade, seguranca, reducao
de custos, aumento da produtividade e aperfeicoamento de

produtos e servicos.

Entre os pilares de atuacao do HUB, destacam-se: Inovacao
Corporativa (conexao entre corporaces e startups),
Assistente Industrial (digitalizacao dos processos de
manufatura para a captura de dados e desenvolvimento de
Inteligéncia Artificial) e Residéncia em Inteligéncia Artificial
(formacao de profissionais qualificados para o futuro da

industria).
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DE TECNOLOGIA

0 PROGRAMA DE

RESIDENCIA EM
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

SUMARIO

O Programa de Residéncia em Inteligéncia Artificial,
impulsionado pelo Hub de Inteligéncia Artificial do Senai
Parana, traz um formato tedrico-pratico, que proporciona
formacao de mao de obra especializada nas tecnologias de
inteligéncia artificial, ao mesmo tempo em que desenvolve

projetos praticos para empresas patrocinadoras.

Sao selecionados profissionais da area de exatas que
gueiram se especializar em Inteligéncia Artificial. Os
aprovados teém dedicacao exclusiva de um ano para

0 programa, com uma bolsa-auxilio e diplomacao de
especialista pelo programa de pos-graduacao do Sistema

Fiep.
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DE TECNOLOGIA

A parceria académica da 22 e da 32 turma ocorreu com o
Instituto Avancado de Inteligéncia Artificial, e as mentorias

para o desenvolvimento técnico aconteceram com a

equipe de consultores do Hub de Inteligéncia Artificial. O
programa proporciona grande interacao entre o grupo de 7
empresas patrocinadoras e os residentes, potencializando a

empregabilidade apds a graduacao.

As empresas patrocinadoras recebem até 4 provas de
conceito (POCs) ao longo do programa, podendo ser uma por
trimestre por cota de patrocinio. As POCs estao relacionadas
ao conteudo programatico do Programa de Residéncia,
validando a aplicacao de técnicas de |IA para solucionar os
problemas apresentados pela empresa. As solucdes nao

sao produtos acabados, mas dependendo das reunioes

de alinhamento e mapeamento do atendimento, durante o
programa podem atingir o status de minimo produto viavel
(MVP). Todos os cddigos desenvolvidos sdo de propriedade
das patrocinadoras e todo o desenvolvimento esta protegido

por termo de confidencialidade.

e - OENAI -
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DE TECNOLOGIA

EMPRESAS
PARTICIPANTES

SUMARIO

A 22 e a 32 turma de Residéncia em Inteligéncia Artificial
do Senai atingiram entregas de alto nivel para as empresas
patrocinadoras, que vocé confere ao longo deste material.
Serao apresentadas as tematicas dos desafios trabalhados

e as aplicacoes de Inteligéncia Artificial, demonstrando

0s resultados alcancados com as provas de conceito e
0 potencial de retorno de investimento das seguintes

EMPresas:.
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CASES DO
PROGRAMA

SUMARIO

O programa teve 59 demandas desenvolvidas em um ano.
Aqui iremos apresentar alguns destes projetos. Eles foram
selecionados, pois podem ser divulgados por ndo violarem o

termo de confidencialidade. Confira a seguir:

AKIYAMA

CROSS-CHECKING DE BASE 19
CADASTRAL

AGILIZACAO NO PROCESSO DE 21

BUSCA DE IMPRESSOES DIGITAIS

PRE-PROCESSAMENTO PARA 23
MELHORIA DE ACURACIA EM
MATCHER FACIAL

e - SENAI -
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DE TECNOLOGIA 4 \\cormacio E ¢

BOSCH

PREDICAO DE REFUGO DAS PECAS 25
BASEADO NO COMPORTAMENTO E
EXECUCAO DA USINAGEM 11

ELECTROLUX

ESTIMATIVA DE CONTRATA(}AO 28
DE FROTA DE CAMINHOES PARA SUMARIO

CASES DO

ESCOAMENTO DE PRODUTOS PROGRAMA
<

PREVISAO DE UM MIX OTIMO PARA 30
AS LINHAS DE PRODUGAO

ANALISE DE CADENCIAS NAS 32
LINHAS DE PRODUGAO

PREVISAO DE UM MIX OTIMO PARA 34
AS LINHAS DE PRODUCAO

EMBRAPA

AUTOMACAO DA METODOLOGIA 36

DRES: DIAGNOSTICO RAPIDO DA
ESTRUTURA DO SOLO

e - OENAI -
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DE TECNOLOGIAZ o

MONITORAMENTO DE MIDIAS 38
SOCIAIS

IDENTIFICACAO DA INFESTACAO DE 41
PERCEVEJOS 12

CLASSIFICADOR DAS FASES DA 44
MOSCA BRANCA

BELLAGRICOLA S

FARMBITS o

ANALISE DO PERFIL DOS CLIENTES 47
1

ANALISE DO PERFIL DOS CLIENTES 50
2

SISTEMA DE RECOMENDAGAO 53
PARA IMPULSIONAR GERAGAO DE
DEMANDA

PREVISAO DE DEMANDA E 56
PLANEJAMENTO COMERCIAL

e - OENAI -
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DE TECNOLOGIA 4 \\cormacio E ¢

HEDRO

PREVISAO DE DEMANDA E 58
PLANEJAMENTO COMERCIAL

HS TECHNOLOGY 13

CALIBRACAO BAROSCAN 60
INSTITUTO DE SUMARIO

CASES DO

DESENVOLVIMENTO e
RURAL DO PARANA

ANALISE DE DADOS 65
AGROMETEOROLOGICOS

ANALISE DE INDICE DE 68
ELASTICIDADE PARA A CULTURA DO

FEIJAO

CHATBOT TELEGRAM 71
DETECCAO DE INSETOS BASEADO 73

EM VIDEOS E IMAGENS

e - OENAI -
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DE TECNOLOGIAZ o

COOPERATIVA

INTEGRADA

PREVISAO DE CAIXA PARA FIXACAO 75
DE SOJA

PREVISAO DE ENTRADA EM PESO 78

NOS ESTABELECIMENTOS

CLASSIFICAGAO DE AREAS 81
AGRICULTURAVEIS POR SATELITE
NATOSAFE

ANALISE DE DIGITAIS DE RECEM- 84
NASCIDOS

MODELO GERADOR DE DIGITAIS 87

ARTIFICIAIS E ALINHAMENTO DE
DIGITAIS DISTORCIDAS

OLIST

ANALISE EXPLORATORIA DOS 90
DADOS DE VENDEDORES E
PRODUTOS

e - SENAI -
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insTituto SENAIT

DE TECNOLOGIAZ o

PREVISAO DO INDICE DE
REPUTAGCAO NO MERCADO LIVRE

MINERAGAO DE ATRIBUTOS DAS
DESCRIGCOES DE ANUNCIOS DE
PRODUTOS

RECONHECIMENTO DE IMAGENS
PARA CATALOGO

PADO

ANALISE DE CREDITO E LIBERACAO
DE PEDIDO

LEITURA DE DOCUMENTOS
CONTAGEM DE MATERIAIS

IDENTIFICACAO DE SEGREDO DE
CHAVES

PRIDE
REFATORAGAO DE CHATBOT

APRIMORAMENTO DE CHATBOT

93

96

98

100

101

103

109

112

115

Sistema -

Fiep - SENA’ ;
O
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DE TECNOLOGIAZ o

CHATBOT MULTIPLATAFORMA 118

REFATORACAQ DE CHATBOT 120

QUALITYSTORM 16

AP| DE INSPECAO DE IMAGENS E 122

PROCESSOS

SICOOB rote o
) A <

PREVISAO DE INADIMPLENCIA EM 125

CONTAS DE PESSOA JURIDICA E

RURAL

TARS

VALIDACAQ AUTOMATICA DE 130

DOCUMENTOS ATRAVES DE OCR
ANALISE DE CONTRATOS 133

DETECCAO DE VAZAMENTO DE 136
DADOS EM TEMPO REAL

DETECCAO DE VAZAMENTO DE 140
INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS

52  SENAI
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DE TECNOLOGIA 4 \rormacio E

TERMICA SOLUTIONS

SIMULAGAO E OTIMIZAGAO DE 143
OPERAGOES EM TERMOELETRICA

TMG - TROPICAL
MELHORAMENTOS E
GENETICA

17

SUMARIO
CASES DO

AQUISICAO DE INFORMACOES 149
SOBRE NOVOS CULTIVARES o

AVALIACAO DA [NFLUENCIA DE 151
FATORES CLIMATICOS E DO SOLO
NA PRODUCAO DE SOJA

CATEGORIZAGAO DE CHAMADOS 154
TRIMBLE

ANALISE DE EVENTOS BRUSCOS 157
DE ACORDO COM A JORNADA DE
MOTORISTAS

IDENTIFI(}A(}AO DE MOTORISTAS 160
SEM VIGENCIA

e - OENAI -
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DE TECNOLOGIA 4 \rormacio E

ANALISE DE CONSUMO DE
COMBUSTIVEIS (VELTEC)

DETECCAO DE SONOLENCIA AO
VOLANTE (VELTEC)

VIASOFT

MELHOR CONFIGURAGAO DE
CAMINHAO TANQUE

SISTEMA DE RECOMENDACAO

AUTOMATIZACAO DE BUSCA DE
PRECOS DE PRODUTOS DO SITE
MENOR PRECO PARANA

SCRAPING E CLASSIFICACAO DE
NOTICIAS

VOTORANTIM
PREDIGAQ DE ANOMALIAS

CLASSIFICACAO DE REGISTROS EM
POTENCIAL DE GRAVIDADE

163

165

168

170

172

174

176

178

18

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<
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DE TECNOLOGIA

CROSS-CHECKING DE BASE CADASTRAL

19

Residentes:
Larissa Ferreira, Marcia Rodrigues, Victor
Nagahama.

Técnicas:
Cross-checking, web-scraping, crawler, SUMARIO

scheduler, API. CASES DO
PROGRAMA

<

A comparacao entre bases de cadastro e dados
publicos tem como intuito a reducao de riscos
a fraudes e prover maior confiabilidade nas
informacades fornecidas em cadastros. Sendo
assim, foi desenvolvida uma ferramenta que
extrai dados publicos e analisa a similaridade
entre os dados de cadastro e os dados publicos

da web.

A solucao foi apresentada no formato de

POC (Prova de Conceito) e usa como base

e - OENAI
O
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DE TECNOLOGIA
AKIYAMA

a comparacao de informacbdes entre a base

cadastral do Facebook, Escavador e Linkedin.

Como resultado foi construida uma aplicacao

web utilizando a biblioteca streamlit, de forma

gue o usuario consiga selecionar o individuo e

as redes sociais a serem utilizadas para o cross 20
checking. Como resposta a aplicacao retorna as

tabelas de similaridade de cada rede social que

foi solicitada na analise. Ao iniciar a aplicacao,

a base cadastral e a lista de redes sociais SUMARIO
CASES DO
disponiveis aparecem para que 0 usuario possa PROGGRAMA
definir os parametros de busca.
FIEP BI - PAINEL ORCAMENTO ot

Hesultado Operacwonal

Receitas Despesas Reg

s a2 ado

43.293.490 @

Mpla Al

32.707.916
% 91%
Meta 9 1 0 Realizado Meta 0 Realizado
809.408.678 809.408.678 804.865.856 804.865.856 Sustentabidade
Heahraco
43,0% &
Meta Anua
44,0 %
Realizade Receita de Servigos ta | Realizado Qutras Despesas Correntes Cantas Acima da Meta

E“.Hl ""'5-'54 . -3'!;:-'-"1551 r
Ltde Contas

_ _ -

22.996.257
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DE TECNOLOGIA

AGILIZAQ@O NO PROCESSO DE BUSCA DE
IMPRESSOES DIGITAIS

21

Residentes:
Gabriel Gomes de Sousa, Karen Itsuki Taniguchi,
Natalia da Silva de Sa.

Técnicas:

K-Means com Autoencoder Convolucional, Redes e
Neurais Convolucionais, K-Means com extracao CASES DO
de minuscias e K-Means com Metric Embedding. o

Com a ampla utilizacao das digitais ha também
um aumento na base de dados, o que torna o
Sistema de Identificacao Automatica de Digitais
(AFIS) cada vez mais custoso e dificil. Busca-
se entao a reducao do numero de consultas
necessarias para efetuar a busca de digitais
em um banco de dados, reduzindo o tempo de
busca e mantendo a assertividade inicial de

reconhecimento.

Sistema -

Fiep -
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DE TECNOLOGIA
AKIYAMA

Como resultado obteve-se uma métrica para

todos os modelos avaliando o numero de digitais

iguais (da mesma pessoa, porém em leituras

diferentes); o treino de um modelo que separe

toda a base de dados em classes, sendo elas 22
separadas de acordo com trés padroes visuais

das digitais: loop, espiral e arco; a divisdo em

dois grupos utilizados para a identificacao

e classificacao de impressodes digitais; e a SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

substituicao de uma meétrica extremamente
dificil, que é o grau de ‘semelhanca visual’ entre
digitais, por uma mais simples, que é ‘a distancia

euclidiana entre vetores’.

100 4

120 1

149 1

Sistema
Fiep
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PRE-P’ROCESSAMENTO PARA MELHORIA DE
ACURACIA EM MATCHER FACIAL

23

Residentes:
Germano Yoneda, Tiago Pedrosa.

Técnicas:
Deep Face Align, Cosine Align, Face Recognition,
DTC, WAV D8.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

De acordo com as técnicas escolhidas,
respectivamente, temos o alinhamento utilizando
a biblioteca Deep Face sem nenhum tipo de
alteracao adicional e utilizando um recorte da
area ao redor do rosto; um método baseado na
localizacao de nariz e olhos, bem como a face,

e com base nisso gera o ponto da rotacao da
imagem; o alinhador facial utilizando a biblioteca
Face Recognition juntamente com um recorte

ao redor do rosto e a aplicacao de um SVC para
identificacao de pessoas; reducao discreta

do cosseno para reducao de informacao e

Sistema
Fiep
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) instituro SENAI

transformacao utilizando Daubechies wavelet

(D8). Baseado nesses métodos obtém-se a

demonstracao do acréscimo do score de acordo

com o aumento do numero de imagens usadas

para treino.

109

09 4

08 1

Q71

06 1

Score

031

L |
o 1

034

.'"l
N/
f

/
f

5 10 15 20 25 X

Numero de imagens

24

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<
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PREDICAO DE REFUGO DAS PEGAS BASEADO NO
COMPORTAMENTO E EXECUCAO DA USINAGEM

25

Residentes 1:
Ana Luisa Schimidt, André Luiz Marasca, Joao
Victor Kawazoe Nahra.

Residentes 2:

André Luiz Marasca, lgor Moura, Lucas Coutinho. SUMARIG

CASES DO

Residentes 3: PROGRAMA
Ana Luisa Schmidt, Lucas Coutinho. <
Técnicas:

Data Science e Deep Learning.

O Bico Injetor é a peca responsavel por regular
o fluxo de combustivel injetado no motor. O
bom funcionamento desta peca, esta atrelado

a precisao e qualidade das dimensoes dos
furos. O processo de usinagem responsavel
pela fabricacao dos bicos depende, dentre
outras coisas, da escolha de um conjunto

de parametros de entrada, que influenciam
diretamente na qualidade do processo. Otimizar

a escolha destes parametros é essencial para

5  SENAI
O
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DE TECNOLOGIA

reduzir residuos gerados por falhas, além
de diminuir o tempo de producao e garantir

gualidade e precisao dos furos.

Usando ferramentas de analise de dados e 26
machine learning, foi possivel construir um

dashboard interativo em streamlit responsavel

por sumarizar as previsoes e resultados. O

dashboard recebe como parametros informacgoes SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

sobre as pecas, além das caracteristicas

das maquinas (AGIE, HE, Mycrona E Qhyd)
utilizadas no processo de usinagem. E apos
extensa analise exploratéria, a ferramenta
retorna informacoes sobre o percentual de
pecas fabricadas cujos furos apresentam
dimensoes dentro/fora dos limites de tolerancia,
tempo médio de arredondamento, grau

de arredondamento, angulacao dos furos,
temperatura do maquinario, dentre outras
informacoes relevantes. Com esta ferramenta
em maos, e possivel estimar as caracteristicas
do furo e sugerir modificagdes dos parametros
para maximizar a probabilidade de aprovacao da

peca. Atraves disso seria possivel reduzir o gasto

Sistema
Fiep
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com falhas, diminuir os residuos e o tempo de

producao, além de melhorar a qualidade do furo.

Hgh

& Furo 2 AGIE

Vazao (Agie, 100/0)

Tempo de Processo (HE. 100/0)
Temperatura @ Ph (HE. 100/0)
Pressao alta (Agie, 100/0) 2 7
Tempo de Ciclo

Temperatura @ Ph (Agie, 100/0)

Pressao alta (HE. 100/0)

Famiha '-"-“—-4—

Feature value

Magquina l———-
Tempo medio de arrendondamento
Tempo Minimo de Arredondamento w— + SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

Tempo maximo de arredondamento
P28 TMD Programa 1 STEP 2
P28 TMD Programa 1 STEP 1

-6 -4 o' 0 2
SHAP value (impact on model output)

Sistema
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ESTIMATIVA DE CONTRATACAO DE FROTA DE
CAMINHOES PARA ESCOAMENTO DE PRODUTOS

28

Residentes:
André Luiz Marasca, Igor Iraburo Nieto, Matheus
Pereira De Novaes.

Técnica:

Data Science. ,
SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

A auséncia de uma ferramenta eficaz que

auxilie na predicao da quantidade de caminhoes
necessarios para o transporte de mercadorias
até os centros de distribuicao, dificulta a
organizacao e o planejamento estratégico por
parte da empresa. Acarretando contratacoes
desnecessarias de frotas de caminhbdes e o
fechamento temporario da fabrica por falta de
caminhdes. Elevando os gastos e atrapalhando
a logistica de distribuicao dos produtos, além de

gerar transtornos e ma administracao do tempo.

e - OENAI -
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DE TECNOLOGIA
ELECTROLUX | \

Usando as ferramentas de ciéncia de dados,

foi possivel construir um dashboard interativo

gue recebe como parametros a quantidade

de produtos novos/estocados, os limites

(aceitaveis e ndo aceitaveis) de armazenamento 29
da fabrica, além da capacidade de transporte

dos caminhdes (medida em cavalos), e retorna

0 humero de caminhdes necessarios para um

melhor escoamento dos produtos até os centros SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

de distribuicao. Esta solucao auxilia a empresa
na tomada de decisoes inteligentes, visando
otimizar a logistica de distribuicao, bem como

minimizar os gastos e desperdicios.

500 ' 1000 ' N 1500 - | 87 ' ' 6.7
MAPA_FCT FEV.xlsx

Simulagao transporte com 100 cargas em MAPA_FCT_FEV.XIsx | max carretas: 26 | max cavalos: 15 | max motorislas: 23

Sistema
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PREVISAO DE UM MIX GTIMO PARA AS LINHAS
DE PRODUCAO

30

Residentes:
Arthur Lins, Giovane Sylvestrin e Daniel Lima.

Técnica:
[DS] Analise exploratoria.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

A determinacao de mix de producao, na fase de
planejamento de manufatura, tem sido objeto de
amplos estudos na area de gestao da producao,
abrangendo técnicas intuitivas ou graficas, a
programacao matematica e o uso de abordagens
heuristicas ou estratégias inteligentes. Os
meétodos intuitivos ou graficos usam planilhas de
calculo e graficos para auxiliar na elaboracao de
um plano agregado de producao, assemelhando-
Sse a um processo de tentativa e erro e
dificilmente resultando em um plano otimo,
ainda mais com a consideracao de um numero
grande de variaveis para o problema (Lustosa

et al., 2008). Levando em consideracao a

e - OENAI
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DE TECNOLOGIA
ELECTROLUX

dificuldade em se ter uma previsao acurada para
a determinacao do mix de producao, é possivel
utilizar aplicacoes para que os colaboradores
consigam otimizar o processo na linha de

producao e produzir de forma mais eficiente.

31

O desenvolvimento de uma ferramenta interativa

capaz de analisar, por linha de produto, dia a dia

as combinagdes de produtos (mix) e que torne SUMARIO
CASES DO
possivel observar quais demandam mais tempo PROGGRAMA

e guais tem uma performance (cadéncia real
e cadéncia declarada) melhor em cada linha.
Dessa forma, auxiliando os colaboradores na

tomada de decisao.

E] Electrolux

Canvas ‘ 00
Cadencia por Linha
o uanadace_regest 0.037
Cadencia por Produto
© Correlacio Total a e 0.008 0444 0558
Proximos Passos

0118 0.28 0.311 032

Finais de semana

Figura 9 - Correlagbes entre varidveis da linha 1 do mésde janeiro.
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DE TECNOLOGIA

ANALlSEpE CADENCIAS NAS LINHAS DE
PRODUCAO

32

Residentes:
Arthur Lins, Giovane Sylvestrin e Daniel Lima.

Técnica:
[DS].

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Uma das maiores preocupacoes de toda
industria & a quantidade de produtos que ela
é capaz de fabricar seja por dia, por semana
ou por meés. Essa informacao pode ajudar no
dialogo, tanto com os clientes quanto com os
fornecedores no planejamento dos negocios,

prevendo acoes e negociando valores.

Desenvolvimento de uma ferramenta interativa
para consulta de cadéncia na producao de
produtos por gestores quanto a performance das
linhas de producao (receita, despesa, etc.) para

a obtencao de outputs como cadéncia mensal,
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guantidade de viradas e graficos para analises e

insights.
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PREVISAO DE UM MIX GTIMO PARA AS LINHAS
DE PRODUGALO.

34

Residentes:
Arthur Lins e Daniel Lima.

Técnica:
[DS].

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

A determinacao de mix de producao, na fase de
planejamento de manufatura, tem sido objeto de
amplos estudos na area de gestao da producao,
abrangendo técnicas intuitivas ou graficas, a
programacao matematica e o uso de abordagens
heuristicas ou estratégias inteligentes. Os
meétodos intuitivos ou graficos usam planilhas de
calculo e graficos para auxiliar na elaboracao de
um plano agregado de producao, assemelhando-
Sse a um processo de tentativa e erro e
dificilmente resultando em um plano otimo,
ainda mais com a consideracao de um numero
grande de variaveis para o problema (Lustosa

et al., 2008). Levando em consideracao a

Sistema
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dificuldade em se ter uma previsao acurada para
a determinacao do mix de producao, é possivel
utilizar aplicacoes para que os colaboradores
consigam otimizar o processo na linha de

producao e produzir de forma mais eficiente.

35

O desenvolvimento de uma ferramenta interativa

capaz de analisar, por linha de produto, dia a dia

as combinagdes de produtos (mix) e que torne SUMARIO
CASES DO
possivel observar quais demandam mais tempo PROE;AMA

e guais tem uma performance (cadéncia real
e cadéncia declarada) melhor em cada linha.
Dessa forma, auxiliando os colaboradores na

tomada de decisao.

Cadéncia Média por Linha Evolugéo da Cadéncia das Populagdes ao longo das épocas

200

B Melhor

2 B Normal 164
1=
150 @ 162

-
o 160

g o
O 153

50
156
L4 L5 ]
Linha

L=

Cadéncia Média
adénc d

0

cpoca

Sistema
Fiep




instituro SENAI

DE TECNOLOGIA

AUTOM’AQI\O DA METODOLOGIA DRES:
DIAGNOSTICO RAPIDO DA ESTRUTURA DO SOLO

36

Residentes:
Gabriel Gomes de Sousa, Melanie Gissel
Urdangarin Gamarra.

Técnicas:
Processamento de imagens, thresolding de SUMARID

imagens e deteccao de contornos. CASES DO
PROGRAMA

<

A empresa pretende desenvolver uma Prova de
Conceito (PoC) para automatizar a classificacao
das amostras de solo de acordo com a
metodologia DRES. Visa mais especificamente
desenvolver uma interface grafica que recebe
como input uma foto de uma amostra de solo
preparada de acordo com o DRES, e entrega
como output a classificacao dos agregados

de solo por tamanho e a respectiva nota de

gualidade do solo da camada.

“5: SENAI-
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pic dres

37

NOTA DA CAMADA (Qec) CLASIFICACAO POR TAMANHO

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<
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MONITORAMENTO DE MIDIAS SOCIAIS

38

Residentes:
Gabriel Gomes de Sousa, Germano Yoneda
Pereira Lima, Marcia Rodrigues.

Técnicas:
[DS]: Abordagem estatica, Abordagem Tempo- S

real, Data Science. CASES DO
PROGRAMA

<

Foi desenvolvida uma Prova de Conceito (PoC)/
Software para Data Science que possibilitou
extrair informacoes de diversas midias sociais
por meio de palavras-chave sugeridas (pela
empresa), bem como o local onde ocorreu o
maior numero de pesquisas (google trends), de
modo que essas informacoes foram mostradas
em um dashboard. Mais especificamente foi
desenvolvida uma interface grafica que recebeu
dados do Youtube, Facebook e LinkedIn a
respeito do publico, bem como a procura de

matérias citando a Embrapa e da acao digital de
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concorrentes e/ou temas correlatos, como por

exemplo o0 agronegodcio e inovagOes nessa area.

A solucao foi obter dados de pesquisa sobre

0 agronegocio e palavras-chave envolvendo 39
a Embrapa de dois modos, um estatico que

possibilita o uso de dados sem o uso da

internet e o outro em tempo-real, que faz uso

da internet. O ultimo método € mais vantajoso, SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

pois permite a consulta a uma API de noticias,
gue fornece as principais matérias para o tema
solicitado num periodo de 30 dias, podendo
realizar até 100 requisicoes por dia, além de
consulta a tema no google trends. Dentro das
solucoes desenvolvidas, encontram-se os
seguintes beneficios do software para o futuro,
gue sao uma maior agilidade na preparacao

de uma campanha de marketing, campanhas
de marketing mais direcionadas subjetivas e

suporte a tomada de decisao.
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IDENTIFICACAO DA INFESTACAO DE
PERCEVEJOS

41

Residentes:
Gabriel Jonas Aguiar, Thiago Pedrosa Guilherme.

Técnicas:
[DS]: Analise de imagens obtidas do satélite

Sentinel 2. ,
SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

Esse projeto tem como objetivo investigar como
ocorre a proliferacao de percevejos em uma
plantacao e buscar formas de predizer como a
infestacao ira avancar para que seja contida com
0 objetivo de evitar prejuizo. Entao, pretendemos
entregar uma analise capaz de ajuda a entender
e predizer a proliferacao de percevejos em
plantacOes de soja utilizando dados coletados

em campo e imagens de satélite.

Desenvolver um sistema que auxilie na

identificacao e proliferacao de infestagoes por

e - OENAI
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meio da analise de dados de campo coletadas

entre novembro de 2019 e fevereiro de 2020

da fazenda de Bela Vista do Paraiso, com

informacoes do estagio da soja, infestacao e

produtividade. As fotos retiradas pelo satalite

Sentinel 2 permitem correlacionar as imagens 42
coletadas com a infestacao e estagio da soja

e com isso determinar qual local da lavoura e

época tinha uma maior infestacao.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Durante o desenvolvimento do projeto,
observamos que poderiamos explorar o problema
de diferentes angulos. Primeiramente entender

a evolucao da infestacao dos percevejos com

os dados fornecidos. Entdo, explorar métricas
relacionadas a latitude e longitude e como a
infestacao se comporta ao longo dos estadios

da soja. E por ultimo procurar relacoes entre a
evolucao da infestacao e imagens de satélites
gue registram diferentes bandas (visiveis e

invisiveis).

52  SENAI
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CLASSIFICADOR DAS FASES DA MOSCA BRANCA

44

Residentes:
Karen Taniguchi, Pedro Humberto Nunes, Sergio
Lemos Hermsdorff.

Técnicas:
[DP]: Funcao HoughCircles, OpenCV e Modelo de e
Predicao (Faster R-CNN). CASES DO

PROGRAMA

<

Este projeto tem como objetivo o estudo

de tecnologias e proposi¢cao de uma POC

(Prova de Conceito — Proof of Concept) com

o desenvolvimento de uma ferramenta de
deteccao e classificacao das etapas do

ciclo biologico da mosca branca em folhas

de soja, avaliando a acuracia e o tempo de
processamento como estudo de viabilidade para

uma futura ferramenta da Embrapa.

O escopo deste projeto compreende o

desenvolvimento de um conjunto de scripts de

e - OENAI -
O



CASES instituro SENAI

DE TECNOLOGIA
EMBRAPA

processamento de imagem, treino e inferéncia

para identificar diferentes estagios da mosca

branca em folhas de soja. Também compreende

0 estudo de métricas de avaliacao para

diferentes modelos, considerando a acuracia

de suas predicoes. E por ultimo, faz parte desse 45
escopo uma interface para auxiliar o usuario na

visualizacao dos resultados.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Para o desenvolvimento desse projeto foi
aplicado um algoritmo de aprendizagem de
maquina com implementacao via webstreamlit
para deteccao de objetos que é amplamente
usado nessa area, chamado Faster R-CNN.
Deste modo foi desenvolvido script que roda
tanto em Jupyter Notebook como também em
demais plataformas e que traz como solucao

a possibilidade de alterar dados entre fase de
treinamento e fase de teste e fazer um simples
upload das imagens ou indicar qual diretorios
gue as imagens estao contidas para realizar a

predicao.
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ANALISE DO PERFIL DOS CLIENTES 1

47

Residentes:

Arthur Lins, Luis Gustavo Silva e Laryssa

Stephanie.

Técnicas:

[DS] - Analise, manipulacao e organizacao de e
dados, visualizacao de dados. CASES DO

PROGRAMA

<

Os conceitos mais basicos de fidelizacao indicam
a disputa por um padrao de compras repetidas,
reforcadas por Brei e Rossi (2005) como a
forma mais simples e facil para fidelizar clientes,
chegando até a perspectiva comportamental
com seus conceitos de fidelidade cognitiva

e afetiva (OLIVER, 1997, 1999). A fidelizacao
concreta de clientes proporciona a instituicao
rendimento seguro e garantido por um bom
periodo de tempo, razao pela qual os gestores
buscam a retencao dos clientes. A longevidade

de relacionamento com seus clientes influencia

e - OENAI -
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favoravelmente a lucratividade da empresa, e a
obtencao de um desempenho lucrativo também
pode ser constituido como fator importante a
satisfacao das necessidades e interesses dos
clientes.
48
A manutencao de clientes fiéis influencia o
aumento das vendas e proporciona melhores
precos e menores custos (BARNES, 2002), o

gue é excelente em tempos globalizados e de SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

competitividade acirrada. Esses clientes tendem
a gerar maior fluxo de caixa e lucro, comprar
mais e divulgar melhor a empresa. Tendo isso
em vista, & muito importante avaliar como
fidelizar melhor os clientes, levantar possiveis
causas para sua evasao, visando a melhoria no

relacionamento com os clientes.

O estudo de tecnologias e proposicao de uma
POC (Prova de Conceito — Proof of Concept)
para realizar analise exploratdria no historico
de interagcdes dos clientes e possiveis dados
externos, para identificar caracteristicas que

evidenciam a recorréncia ou evasao. Durante o

Sistema
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periodo de desenvolvimento da Sprint realizou-

se a exploracao dos dados de movimentacoOes da

empresa Farmbits-Belagricola durante o periodo

de 2018 a 2021. Posteriormente foi criado um

data frame listando o perfil de todos os clientes

gue obtivemos acesso. Nessa base de dados 49
ha features estatisticas que foram criadas para

auxiliar o desenvolvimento do projeto na proxima

SUMARIO
CASES DO
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ANALISE DO PERFIL DOS CLIENTES 2

50

Residentes:
Arthur Lins, Amanda Heino e Anna Luiza Gomes.

Técnicas:
[DS] - Analise, manipulacao e organizacao de

dados, visualizacao de dados. ,
SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

Os conceitos mais basicos de fidelizacao indicam
a disputa por um padrao de compras repetidas,
reforcadas por Brei e Rossi (2005) como a
forma mais simples e facil para fidelizar clientes,
chegando até a perspectiva comportamental
com seus conceitos de fidelidade cognitiva

e afetiva (OLIVER, 1997, 1999). A fidelizacao
concreta de clientes proporciona a instituicao
rendimento seguro e garantido por um bom
periodo de tempo, razao pela qual os gestores
buscam a retencao dos clientes. A longevidade

de relacionamento com seus clientes influencia

e - OENAI
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favoravelmente a lucratividade da empresa, e a
obtencao de um desempenho lucrativo também
pode ser constituido como fator importante a
satisfacao das necessidades e interesses dos
clientes.
ol
A manutencao de clientes fiéis influencia o
aumento das vendas e proporciona melhores
precos e menores custos (BARNES, 2002), o

gue é excelente em tempos globalizados e de SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

competitividade acirrada. Esses clientes tendem
a gerar maior fluxo de caixa e lucro, comprar
mais e divulgar melhor a empresa. Levando-

se em conta o consideravel custo para adquirir
clientes novos, bem como os beneficios de

reter os clientes ja existentes, criar um modelo
de predicao de churn que auxilie a retencao

do cliente é relevante para o sucesso de uma
empresa num mercado competitivo (NEZZE,

2002).

Desenvolvimento de um jupyter notebook que
contempla a analise dos dados ao longo do

tempo, assim como o teste de modelos de

Sistema
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regressao, para obter a quantidade comprada

de insumos em safras futuras para que pudesse

ser comparada com o padrao de compra do

cliente, e verificar se houve um aumento ou

reducao consideravel na compra. Isso se

deu através da implementacao de uma API 52
(Application Programming Interface), utilizando

o microframework Flask, que permite criar

aplicativos WEB em Python de forma simples e

rapida gerando aplicacoes robustas. SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

DataFrame
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SISTEMA DE RECOMEISDAQAO PARA
IMPULSIONAR GERACAO DE DEMANDA

53

Residentes:
Ananda Heino, Daniel Lima e Rafael Kimura.

Técnicas:

[ML e DS]: Data Science(LightFM) e Machine

Learning. ,
SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

Este projeto tem como objetivo o estudo de
tecnologias e a proposicado de uma POC (Prova
de Conceito — Proof of Concept) de um sistema
de recomendacao, para a equipe de vendas da
Bellagricola, com o intuito de gerar demanda

visando aumentar as vendas no periodo repique.

Consta no escopo do projeto, o estudo dos dados
de calendario de aplicacao, nivel de tecnologia,
similaridades dos produtos (vendidos fora dos

periodos de eventos) e dados de faturamento
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dos insumos, criando um sistema de

recomendacao personalizado a nivel de cliente.

Compreende, também, o desenvolvimento de

Jupyter notebooks, scripts .py e uma API. O

projeto tem como proposta geral, incentivar o

aumento da geracao de demanda no periodo 54
repigue. Considerando a subdivisao do projeto

em duas semanas de desenvolvimento da Sprint,

temos as seguintes metas:

= Meta 1: Analise exploratdria e preparo dos SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

dados, criando as features para input no modelo;
» Meta 2: Treinamento do sistema de
recomendacao, testando métricas de validacao
e, posteriormente, salvando os modelos, de
acordo com o tipo de safra;

» Meta 3: Implementacao das classes e da API;

» Meta 4: Apresentacao do funcionamento do

sistema de recomendacao em um Dashboard.

Entregas da Meta 1: Nessa fase foram
concentrados esforgcos na exploracao das
informacoes disponibilizadas pela empresa
patrocinadora, bem como na preparacao
dos dados para entrada de um sistema de

recomendacao. Entregas da Meta 3: Nessa
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terceira fase, foram concentrados esforgcos no
encapsulamento do codigo desenvolvido nas
fases anteriores. Para isso, foram implementadas

trés classes e uma APl Rest usando a biblioteca

Flask.

59
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PREVISAO DE DEMANDA E PLANEJAMENTO
COMERCIAL

56

Residentes:
Daniel Victor Teixeira Lima e Laryssa Stephanie
Andrade da Costa Silva.

Tecnicas:
[Data Science] - Analise, manipulacao e ,
SUMARIO

organizacao de dados, visualizagcao de dados. CASES DO
PROGRAMA

<

O setor agricola possui um mercado dinamico
onde decisdes importantes devem ser tomadas

a todo momento. A previsao de demanda de
iInsumos agricolas &€ uma ferramenta que permite
especialistas do setor a fazerem previsoes e

planejamento com maior precisao.

Foram realizadas analises exploratorias para
verificar a correlagcao entre os dados e avaliados
meétodos de agrupamento para estudar o

impacto das mudancas no planejamento atual.
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Assim, uma ferramenta interativa e online para

visualizar os dados da empresa na forma de

um dashboard foi desenvolvida por streamlit.

Os dados foram apresentados na forma de

diferentes graficos interativos onde foi simulado

o funcionamento do sistema de recomendacao. 57
O meétodo de planejamento atual da empresa

foi avaliado e foram propostas sugestoes

de melhorias. Além disso, foram realizadas

projecoes de demanda em nivel de safras e a SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

distribuicdo em varios niveis de insumos para 5

<

safras posteriores.
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PREVISAO DE DEMANDA E PLANEJAMENTO
COMERCIAL

58

Equipe 1:
Giovane Sylvestrin, Joao Kawazoe e Laryssa
Stephanie.

Equipe 2:

Giovane Sylvestrin e Rafael Kimura. ,
SUMARIO

_ CASES DO
Equipe 3: PROGRAMA

Ilgor Iraburo Nieto, Luis Gustavo Tomaz Silva e o
Rafael Kimura.

Equipe 4:
Arthur Silva Lins, Igor de Paula Moura e Igor
Iraburo Nieto.

Técnicas:

'DS]: Analise exploratéria, tratamento de dados.
1A/ML]: K-means, Dynamic Time Warping,
solation Forest, Random Forest, CatBoost, Rede
Neural LSTM.

A laminacao € um processo produtivo que
consiste na reducao da espessura de um
material pela passagem e compressao entre

cilindros tracionados. Esse processo tem o

Sistema
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objetivo de obter um material com propriedades

mecanicas mais adequadas para numerosas

aplicacoes. Como qualquer outro processo

produtivo a laminacao esta sujeita a falhas, que

neste caso podem comprometer a seguranca

dos operadores, além é claro do produto final e 59
dos lucros da empresa. Quando uma falha ocorre

sao geradas sucatas, que a primeira vista podem

parecer eventos aleatorios, mas com o estudo e

a analise de sua origem podemos identificar as SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

anomalias, diminuindo assim a reincidéncia de
falhas ou gerando um alerta que avisa sobre um

possivel evento.

Para a analise da origem das sucatas foram
disponibilizados dados de sensores previamente
colocados nas maquinas para detectar a
assinatura normal de vibracao e as assinaturas
anomalas. Os sensores também detectaram
inclinagcao e temperatura, registrando um dado
a cada segundo de funcionamento. Também
foram disponibilizados relatorios de parada
(com falhas, geracao de sucata, manutencao)

anotados pelos proprios operadores.
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No primeiro momento foi realizado um estudo
estatistico, seguido por uma analise de dados e
a compreensao das possiveis interferéncias no
processo. O foco foi preparar um dataframe em
python que poderia ser usado como entrada para

um modelo preditivo. 60

Com os dados organizados, concentrou-se em
encontrar maneiras de identificar e diferenciar

0os padrdes de funcionamento normal e andomalo SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

com o objetivo de prever e prevenir possiveis
falhas durante o processo de laminacao.

Durante esta sprint foram testadas diferentes
implementacoes de técnicas de aprendizado nao
supervisionado, como K-Means, Isolation Forest
e Dynamic Time Warping, que permite encontrar
padroes similares em dados temporais mesmo
em eventos com diferentes ritmos e velocidades.
Os resultados obtidos foram utilizados para
realizar uma primeira rotulacao dos dados e
treinar modelos de aprendizado supervisionado,
em especial o RandomForest e o CatBoost,

gue fazem a classificagcao binaria dos eventos

analisados.
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Continuando os trabalhos a rotulacao dos dados

foi refinada, criando indicadores que descrevem

0 comportamento de vibragcao para a modelagem

e treino dos algoritmos de classificagao. Modelos

preditivos, especificamente redes neurais

convolucionais LSTM foram implementados, 6 1
com o intuito de identificar os comportamentos

estranhos que antecedem os eventos de geracao

de sucata.

SUMARIO
.. : CASES DO
I-" Uk : PROGRAMA
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CALIBRACAO BAROSCAN

62

Residentes:
Gabriel jonas Aguiar, Marcia Rodrigues e Victor
Nagahama.

Técnicas:
Analise exploratoria de dados, Regressao, SUMARIG

ConvNet, MLP, Deep Learning. ©0AsEs 00

<

O cliente HS Technology € uma empresa que
desenvolve equipamentos eletronicos para a
area da saude. O produto do estudo do projeto
é o0 BaroScan, um baropoddmetro baseado
em uma plataforma de sensores para realizar
a leitura da pressao plantar. A necessidade
de nova forma para calcular a pressao se da
por conta da dificuldade de caracterizacao do
comportamento do material, principalmente
devido ao fato de nao possuir propriedades
elétricas uniformes, e devido interferéncias

indesejadas entre sensores (crosstalk) gue nao
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foram eliminadas na eletronica e que o0 processo

atual de calibracao nao permite identificar.

Assim, foi proposto o desenvolvimento de

um metodo para converter variaveis elétricas

em valores de pressao de um determinado

material com propriedades resistivas variaveis 63
para aprimorar o atual algoritmo que calcula a

pressao aplicada nos sensores dos produtos da

HS Technology.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Entrega de uma nova metodologia para

realizar a calibracao de sensores dos produtos
da HS Technology a fim de caracterizar o
comportamento do material resistivo e aprimorar

o atual algoritmo que calcula a pressao aplicada.

Grupo de entregas dessa sprint: o projeto se
desenvolveu em trés partes, sendo estas as
metas da Sprint 4: O tratamento e a preparacao
dos dados disponibilizados para a sprint;
comparacao entre a calibracao proposta e
existente; modelo de treinamento para calibrar

lotes.
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train_loss, test loss
train loss, test loss

LOTE 1

64

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA
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ANALISE DE DADOS AGROMETEOROLOGICOS

Residentes:

65

Tiago Pedrosa e Natalia Sa.

Técnicas:

[DS] Dashboard Interativo e Analise de Dados.

[Estatistica]: Correlacao.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

O clima e as mudancas climaticas influenciam

diretamente na agricu

vida das pessoas. A fa

tura e na qualidade de

ta de chuva ou mudancas

bruscas na temperatura podem prejudicar a

gualidade da colheita de algumas culturas. A

baixa umidade do ar pode estar relacionada

com problemas respiratorios. Sendo assim, €

interessante que seja feita uma analise confiavel

dos dados climaticos de uma regido, que pode

servir como base tanto para agricultores quanto

para pesquisadores de diversas areas.
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Neste projeto foi criada uma ferramenta de

analise de dados agro meteorologicos historicos

do Parand e os resultados foram apresentados

através de um dashboard interativo. As

analises foram realizadas com consultas ao 66
banco de dados convencional do Instituto de
Desenvolvimento Rural do Parang, capturando

informacoes sobre regiao, assim como sua

evolucao climatica. Também foram feitas SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

correlacoes tanto entre diferentes variaveis
(temperatura, umidade, insolacao, etc.) quanto
entre diferentes estacoes de coleta, exibindo

padroes, tendéncias e correlagcdoes encontrados.

O projeto foi dividido em 4 sprints, sendo
considerada uma META para cada sprint, de
acordo com o objetivo proposto. As entregas

da Meta 1 foram: pré-processamento da base
de dados; analise de volume, quantidade e
frequéncia de chuva por estacao; analise de
temperatura minima, maxima e media; filtro de
umidade relativa; correlacao entre estacoes;
correlagcdes entre as variaveis; dashboard com o

resultado das analises.
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IDR
Escolha uma opgao

o Home

Chuva

Dashboard de analise agrometeorologica

Temperatura
Umidade
Comparando variaveis
Comparando regices

Correlacao entre estacoes de coleta

@~ IDR-Parana

&

Instituto de Desenvolvimento
Rural do Parana - |lAPAR-EMATER

67

1 Analise_agrupando regioes.ipynb
9 Analise_chuva.ipynb
1 Analise_explo_vZ.ipynb

5 Analise_frequencia_chuva.ipynb

SUMARIO
4 Analise_temperatura.ipynb CASES DO

PROGRAMA
1 Analise_variacao_temperatura.ipynb e

1 Analise varias variaveis.ipynb
9 Apresentacao.ipynb
Comparando colunas com o Fator chuva.i...
9 Correlacao entre estacoes de coleta.ipynb
4 Duvidas.ipynb
Y Filtros.ipynb

1 Pre-processamento.ipynb
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ANALISE DE iNDIC~E DE ELASTICIDADE PARA A
CULTURA DO FEIJAO

68

Residentes:

Larissa Luciane Ferreira e Sergio Lemos

Hermsdorff.

Técnicas:

[DS]: Analise, organizacao e visualizacao de e
dados. [Estatistical: Métrica, Regressao Linear, CASESDO
Minimos quadrados ordinarios [OLS], Minimos o

guadrados recursivos [RLS].

O Brasil € uma grande poténcia tratando-se

de producao de feijao, sendo o terceiro maior
entre 2012 e 2016. Segundo a Secretaria de
Estado de Agricultura e do Abastecimento
(SEAB), nesse periodo, o pais produziu em
meédia mais de 2,9 milhdes de toneladas do
grao, representando 11% da producao mundial.
Ja em territorio nacional, guem se destaca é

0 estado do Parana, que representa 22,57% e
colheu 590 mil toneladas de feijao, somente

em 2016, de acordo com dados da Pesquisa
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Agricola Municipal. Tendo em vista a importancia

do negdcio para a regiao, é essencial avaliar

os indices de elasticidade preco, que seria a

sensibilidade do mercado consumidor diante

das variacOes de precos praticados. Avaliando

0 historico da cultura do feijao, considerando 69
oferta, demanda, preco e renda sera possivel

realizar o calculo de indices de elasticidade

para um periodo de tempo e utiliza-los como

auxilio no planejamento, previsao e prevencao SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

de reacOes de expansao ou retracao por parte do

mercado de consumo.

O estudo de tecnologias e preposicao de uma
POC (Prova de Conceito-Proof of Concept) de
uma ferramenta interativa online que permite
ao usuario que inclua sua base de dados e que
realiza o calculo do indice de elasticidade preco
demanda, oferta e renda da demanda, para

um certo periodo de tempo, com diferentes
ferramentas de regressao, e plotagem
representativa para avaliacao por parte do

especialista.
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Grupo de entregas dessa Sprint: Ferramenta
(Streamlit) gue permite a inclusdo da base e
escolha do modelo; relatério com a aplicacao no
conjunto de dados de feijao; apresentacao da

ferramenta e dos resultados da aplicacao.

70

Renda X Preco deflacionado
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CHATBOT TELEGRAM

1

Residentes:

Melanie Gissel Urdangarin Gamarra, Pedro
Humberto A. P. Teixeira Nunes e Roberto
Schnitzler Moure.

Técnicas: .

[IA]: BERT, Embeddings, Deep Learning, Machine CASES DO
. PROGRAMA

Learning. o

O cliente tinha uma alta demanda de
atendimentos por conta de duvidas, consultas
de informacoes e, por isso, encontrava muita

dificuldade em atender a todos.

Melhoria da usabilidade das funcbes da rede
neural (embeddings e similaridade) criadas

e foi desenvolvido um chatbot no aplicativo
Telegram que consiga processar as perguntas

dos usuarios e responder de acordo com o
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conhecimento fornecido ao mesmo. Dessa
forma, o usuario pode através do chat do
Telegram se comunicar com o bot, enviando

comandos e obtendo as respostas.

Grupo de entregas dessa Sprint: |IA capaz de 72
interpretar perguntas e retornar respostas

adequadas utilizando BERT; estruturacao

de um chatbot de Telegram para a interacao

facilitada com o usuario para a demonstracao da SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

ferramenta; encapsulamento da IA em uma API

para portabilidade da solucao.

i . Feste ' | e . teste

17 de maio

013, estou aqui para te ajudar com suas 0l4, estou aqui para te ajudar com suas
dividas. duvidas
Selecione a cultura que deseja Seleclone a cultura que deseja

consultar,
17 de malo consultar, 5

11T R Dividas sobre Milho Dividas sobre Milho

014, estou aqul para te ajudar com suas Diividas sobre Soja Duvidas sobre Soja
duvidas.

Seleclone a cultura que deseja
consultar,

Como o clima influencia a cultura do milho?

Dividas sobre Plantio direto Duvidas sobre Plantio direto Qual & o efeito da sltitude na produtividade do.. |

Contato IDR Qual ¢ 0 efeito das geadas no desenvolvimento. implica o aumento da produtiv d ade

Dividas sobre Milho Contato IDR

Nenhuma
Davidas sobre Soja Pergunta de Satisfagho Pergunta de Satisfagio Pergunta de Satisfacio

Reiniciar
Envie a pergunta sobre milho, Ou Ainda ndo possuo informagdes sobre Reiniciar

Duvidas sobre Plantio direto escolha uma opgfio abaixo soja

Contato IDR Relniclar

Pergunta de Satisfacido Encerrar
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DETECCAO DE INSETOS BASEADO EM VIDEOS E
IMAGENS

73

Residentes:
Karen Itsuki Taniguchi e Victor Hugo Nagahama.

Técnicas:
Plataformas Make Sense e Wandb. Bounding
box, Faster R-CNN, Mean Average Precision, ARt

Mean Average Recall, Web Streamlit (Front-end), CASES DO
PROGRAMA

Visao Computacional, Deep Learning. o

Diversas técnicas tém sido utilizadas para
combater pragas no campo, tal como novos
pesticidas, rotacao de culturas e feromonios
para atracao e eliminacao de pragas. Poréem,
antes de aplicar qualquer processo é necessario
identifica-las e tal processo pode nao ser trivial
para pessoas que nao possuem o conhecimento

dos espécimes.

Uma das principais aplicacoes da visao

computacional consiste em identificar objetos,
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gue podem ser considerados como carros,
pessoas, animais ou até mesmo uma radiografia
pulmonar com tuberculose. Com o intuito de
facilitar o processo de identificacao de pragas,
esta POC consistiu em trazer a metodologia visao

computacional para o dominio dos insetos. 74

Implementacao de uma inteligéncia artificial

capaz de ser treinada para detectar insetos a SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

partir de videos e imagens de forma que seja
disponibilizada em uma API. Bem como, uma
aplicacao para disponibilizar visualizacoes e

facilitar o treinamento da IA.

5  SENAI
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PREVISAO DE CAIXA PARA FIXACAO DE SOJA

75

Residentes Equipe 1:

Daniel Victor Teixeira Lima e Matheus Novaes.

Residentes Equipe 2:

Luis Gustavo, Daniel Lima e Joao Kawazoe.

Técnicas: SUMARIO
] ] . N CASES DO

[IA] Machine learning (métodos de autoregressao PROGRAMA

pelo modelo SARIMAX). [DS]: Filtros da base de <

dados fornecida, tratamento de dados, analise
exploratoria e visualizacao estatistica. [Front-
End]: Aplicacao com Streamlit para visualizacao
dos resultados e interacao.

Devido ao crescimento do numero de cooperados
e interacao com a producao de soja, a analise e
preparacao de caixa para atender as solicitacoes
de fixacao do produto se tornou pouco escalavel
e controlavel. Assim, busca-se analisar o
historico de interacao dos cooperados e fatores
externos que possam auxiliar na predicao da

fixacao e realizar um controle de fluxo de caixa

Sistema
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mais assertivo, reduzindo prejuizos, destravando

operacoes e melhorando a experiéncia do

cooperado. E proposta uma ferramenta de

analise de dados que auxilie fornecendo uma

previsao que auxilie no acompanhamento das

tendéncias de mercado, observando tendéncias 76
e fazendo relacbes importantes para o processo

de fixacao.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Foi realizada a integracao das principais tabelas
de dados que foram disponibilizadas pela
cooperativa Integrada, sendo elas: o conjunto
historico de dados individuais de fixacoes por
ano (2003-2021) e os dados climaticos de
regides que possuem estabelecimentos da
cooperativa. Adicionalmente a essas tabelas,
foram utilizados dados da cotacao do dolar

no mesmo periodo obtidos por APIs. Os dados
foram analisados individualmente e passaram
por analise exploratdria. Inicialmente foram
gerados conjuntos de DataFrames com
features permitindo sua utilizacao em modelos
de machine learning. Foi desenvolvido uma

ferramenta para a regressao dos valores totais

e - OENAI -
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de fixacao, fazendo uma estimativa para um
intervalo de tempo especifico, utilizando o
modelo autoregressivo SARIMAX, devido ao
seu bom desempenho para séries temporais e

meédias mdveis com comportamento sazonal.

Parametros utilizados e estatisticas gerados pelo
SARIMAX (esquerda); modelo de previsao de

valores para um periodo de 7 dias (direita).

Dep. Varlable: ¥ No. Observations: 103 Fft*.:l | r'-"."- 1510
Model: SARIMAX(3, 0, 0)x(0, 1, [1], 4 Log Likelihood

Date: Thu, 21 Oct 2021 AIC

Time: 15:50:36 BIC

Sample: C HQIC

¥ ! J'
coel std err z P>jz] [0.025 0.975] T | 'I 1 !
arll 0.8392 0.135 6.234 0.000 0.575 1.103 - f . I A | I' L |
ar.l2 0.4035 0.156 4579 0.010 0.097 I
ar.L3 -0.3955 0.139 -2.855 0.004 0.667 0.124
ma.5.L4 0.8488 0.156 5.454 0.00¢ 1.154
sigma2 3.953e+14 1.03e-16 3.83e+30 0.000 3.95e+14
Ljung-Box (L1) (Q): 0.12 Jarque-Bera(JB): 6.34
Prob(Q): 0.73 Prob(JB):

Heteroskedasticity (H): 0.45  Skew:

Prob(H) (two-sided): 0.02 Kurtosls
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DE TECNOLOGIA

PREVISAO DE ENTRADA EM PESO NOS
ESTABELECIMENTOS

/8

Residentes:
lgor de Paula Moura, Giovane Ronei Sylvestrin e
Joao K. Nahra.

Técnicas:

Machine learning (método de regressao Prophet, e
supervisionado por ExtraTreesRegressor e PCRAEJSGERSA?\/IOA
LGBMRegressor). [DS]: Analise exploratdria de o

dados e visualizacao estatistica. [Front-End]:
Aplicacao com Streamlit para visualizagao dos
resultados e interacao. Jupyter Notebook para
treinos e inferéncias.

A predicao dos volumes de entrega de uma
determinada producao dos cooperados em
diferentes unidades de uma cooperativa é capaz
de auxiliar na logistica de planejamento, uma vez
gue possibilita um melhor dimensionamento da
contracao de mao de obra. A contratacao ocorre
atualmente com base em experiéncia vivenciada

ou historico, apresentando baixa assertividade
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para a cooperativa. Dessa forma, € proposto um
modelo preditor para a entrega dos volumes, a

partir da analise de dados de abastecimento nos
estabelecimentos e o cruzamento com os dados

historicos de previsao do tempo.

79

Foi desenvolvida uma ferramenta para a
regressao dos dados de pesagens dos produtos

agricolas da cooperativa Integrada, fornecendo SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

uma previsao que auxilia no acompanhamento
dos estabelecimentos, observando tendéncias
e fazendo relacbes importantes para o processo
de pesagem. A partir dos dados disponibilizados
foram realizados testes de diferentes modelos,
sendo o modelo de regressao Prophet o que
apresentou melhor ajuste e a implementacao
do dashboard foi feita em Python. Para realizar
0 treinamento desse modelo foram utilizados
como dados de entrada os histéricos de
pesagens e 0s historicos de previsao de tempo
(chuva, temperatura minima e maxima) da
cooperativa para diferentes periodos de tempo.
A abordagem supervisionada para machine

learning na previsao de series temporais foi

Sistema
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utilizando algoritmos baseados em arvore de
decisao. Os algoritmos ExtraTreesRegressor e
LGBMRegressor apresentaram desempenhos
satisfatorios para o horizonte de previsao, sendo
ambos consideravelmente mais rapidos em

processamento que os outros algoritmos.

Previsao da entrada em peso da soja em
grao, para um estabelecimento especifico da

cooperativa para um periodo de 30 dias (direita)

Uk
W

e 120 dias (esquerda).

-
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CLASSIFICACAO DE AREAS AGRICULTURAVEIS
POR SATELITE

81

Residentes:

Ananda H. Coelho, Luis Gustavo Silva e Rafael H.

Kimura.

Técnicas:

[IA]: Visdo computacional (data augmentation) I
e Deep learning (MLP e CNN). [DS]: Analise CASES DO
exploratoria e correlacao de dados, extracao de o

parametros e visualizacao de dados. [Front-End]:
Jupyter com acesso aos dados.

O processamento digital de imagens de satélite
permite uma visao completa de grandes

areas agriculturaveis e € uma necessidade
recorrente na busca pela maxima produtividade.
A identificacao de diferentes culturas permite

a tomada de atitudes corretivas, evitando
perdas na produtividade da safra. Dessa forma,
desenvolver um classificador de alta acuracia,
sendo representativo para cada classe das

diferentes culturas, pode ser uma ferramenta

e - OENAI -
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estratégica para a cooperativa no sentido da

definicao de novos caminhos.

O classificador de culturas foi desenvolvido

através do estudo das imagens de satélite 82
de diversas cidades do estado do Parana,

abrangendo culturas de verao e de inverno. Os

dados foram explorados por meio de testes

de novos modelos de classificacao - tanto de SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

pixels quanto de imagens segmentadas - em
Jupyter Notebooks e scripts .py com o objetivo
de melhorar a acuracia na classificacao das
culturas. A equipe adaptou a modelagem para
um problema de classificacao binaria, testando
a implementacao de modelos especializados
na identificacao de uma unica cultura por

vez. Para uma melhor abordagem exploratoria
foram adicionados os indices de vegetacao
(NDVI, GNDVI e EVI), informacdes de localizacao
(latitude e longitude) e valores de HSV. Foi
analisado o comportamento dos indices de
NDVI e GNDVI de cada imagem temporal para
as cidades e culturas distintas. As imagens

foram segmentadas em pedagos menores para

“5: SENAI-
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selecionar imagens com informacoes relevantes,

como o desenvolvimento de uma cultura a partir

do valor do NDVI, e passando por uma etapa

de data augmentation. Apds a segmentacao de

imagens em tamanhos uniformes, selecionando

imagens baseadas no valor médio do NDVI, 83
os dados foram modelados considerando o

componente temporal em uma Rede neural

Multilayer Perceptron (MLP) simples e em uma

Rede Neural Convolucional (CNN). SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA
(<
1050 1100 1150
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ANALISE DE DIGITAIS DE RECEM-NASCIDOS

84

Residentes:
Gabriel Jonas Aguiar, Karen Itsuki Taniguchi,
Pedro Humberto Augusto Paz Teixeira Nunes.

Técnicas:

[Data Science] - Analise exploratoria, e
manipulacao e organizacao de dados, CASES DO
processamento digital de imagens (binarizacao, o

filtragem e esqueletizacao). [IA] - Extracdo de
caracteristicas.

A impressao digital € um método de
identificacao amplamente utilizado por ser
unico para cada individuo, de facil coleta e nao
invasivo. Na identificacao de recém-nascidos
essas caracteristicas sao extremamente
importantes, pois evita adulteracao ou violacao
em braceletes utilizados no metodo de
identificacao tradicional. Diferentemente da
impressao digital de um adulto, recém-nascidos

possuem a digital bastante compactada, nao
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completamente formada e durante o processo

de coleta sdo mais agitados o que dificulta sua
posterior identificacao. Desta forma, foram
desenvolvidas ferramentas para auxiliar o
processo de identificacao de recém-nascidos

utilizando impressoes digitais. 85

A solucao, entregue na forma de POC, consistiu

no desenvolvimento de um algoritmo de pre- SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

processamento para separar regioes conhecidas
como vales e cristas das digitais, evidenciar as
regioes de vale, extrair minucias das digitais
(terminacodes e bifurcacdes) e singularidades
(formas de loops, espirais e deltas). O processo
técnico consistiu em remover ruidos das
imagens pela aplicacao de filtro da mediana,
técnica de binarizacao por limiarizacao
adaptativa gaussiana e filtro Gabor para destacar
os vales e esqueletizacao para extracao das

caracteristicas de minucias e singularidades.
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SUMARIO
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A Figura mostra uma digital processada com o algoritmo em que os pontos verdes sao bifurcacdes e os pontos
azuis as terminacoes. As regides de loops estao centradas nos quadrados laranjas e a regiao de delta nos
guadrados vermelhos.
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MODELO GERADOR DE DIGITAIS ARTIFICIAIS E
ALINHAMENTO DE DIGITAIS DISTORCIDAS

87

Residentes Equipe 1:
Gabriel Jonas Aguiar, Germano Yoneda e Melanie
Urdangarin.

Residentes Equipe 2:
Gabriel Sousa, Germano Yoneda, Victor Hugo I

Nagahama. CASES DO
PROGRAMA

Residentes Equipe 3: <
Gabriel Sousa e Tiago Pedrosa.

Técnicas:

[Data Science] - Processamento digital de
imagens (ORB e Image Stitching). [IA] - Redes
Neurais Convolucionais (CNN), Redes Neurais
Generativas (GANs) e Random Sample Consensus
(RANSAC).

A biometria por impressao digital € um método
de identificacao unico e extensivamente utilizado
desde documentos pessoais de identificagao
como RG e Carteira de Trabalho até autenticacao

para transacoes bancarias em caixas eletronicos
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e uso de equipamentos eletronicos pessoais

como notebooks e celulares. Por isso, otimizar

0 processo de reconhecimento de impressoes

digitais € uma tarefa de extrema relevancia nos

dias atuais. Um dos métodos de melhorar o

processo de reconhecimento é a criacao de uma 88
base de dados de impressoes digitais geradas

artificialmente.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Com o objetivo de aumentar o numero de
amostras de impressoes digitais, foram geradas
iImpressoes digitais artificiais por Redes Neurais
Generativas (GANS) e para que as imagens
criadas tivessem alta resolucao foi criado

um modelo de super-resolugcao baseado em
Redes Neurais Convolucionais (CNN). Nesse
processo, 0 modelo recebeu uma imagem 64x64
e retornou a mesma imagem com resolucao

de 256x256. Além disso, a base de dados
fornecida continha digitais distorcidas e, para
isso, foi criado um algoritmo de alinhamento das
Imagens distorcidas utilizando as técnicas de
processamento digital de imagens Oriented FAST

and Rotated BRIEF (ORB) e Image Stitching com

e - OENAI
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<

A figura apresenta alguns exemplos de digitais geradas artificialmente ao fim do treinamento.
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ANALISE EXPLORATORIA DOS DADOS DE
VENDEDORES E PRODUTOS

90

Residentes:
Anna Luiza Gomes e Igor Moura.

Técnicas:
[DS]: Analise exploratdria, tratamento de dados.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Atualmente a internet é o canal de vendas
predominante de grande parte das empresas,
assim sendo, os dados de usuario coletados
podem revelar caracteristicas importantes

se analisados da forma correta. Por meio das
informacoes disponiveis é possivel entender

o perfil dos clientes e propor solucoes
direcionadas que podem gerar grande impacto
na utilizacao das plataformas, na criacao de
novas ferramentas e por fim nos lucros das

EMpPresas.

O foco inicial do projeto foi na organizacao dos
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dados fornecidos pela empresa. Foram utilizadas

nas analises duas tabelas de dados, uma tabela

com registros de vendas, dados dos produtos

vendidos, data, quantidade de reclamacoes; e

uma tabela com informacodes detalhadas sobre

0os vendedores cadastrados na Olist. Inicialmente 9 1
foi realizada a analise exploratdria dos dados.

ApOs a organizacao em pandas dataframes,

foram realizadas as primeiras analises de

correlagao, produtos com mais reclamacgoes SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

e outros aspectos importantes. Em seguida
foram desenvolvidos pipelines para organizar
as informacdes mais relevantes baseando-
se em todos os dados coletados. Ainda foram
disponibilizados Jupyter notebooks para
visualizacao grafica dos resultados obtidos.
Os algoritmos foram preparados de modo a
possibilitar a insercao de tabelas no mesmo
formato, sendo possivel a facil utilizacao com
novos dados. O objetivo final do desenvolvimento
foi a obtencao de insights para direcionar os
negocios e as acoes tomadas pela Olist. A
partir da compreensado do comportamento
dos usuarios e da utilizacdo de ferramentas

de analise e direcionamento, & possivel propor
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solucOes que gerem maior competitividade nos
anuncios, tendo uma maior retencao e captacao

de clientes.

1 =

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Boxplot da quantidade de vendas dos sellers, por periodo de tempo.

Interacao entre os indicadores de mediacao e reclamacao.
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PREVISAO DO INDICE DE REPUTACAO NO
MERCADO LIVRE

93

Residentes:
Ana Luisa Schmidt e Matheus Novaes.

Técnicas:
[DS]: Analise exploratdria, tratamento de dados.

[ML]: Random Forest Regressor. ,
SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

A possibilidade da tomada de acoes preventivas
por parte das empresas € de grande valor para
a manutencao dos indicadores de reputacao
nos marketplaces. Pensando nisso, a Olist, que
conta com um extenso historico de vendas
trouxe como demanda o desenvolvimento

de uma ferramenta de previsao baseada em
tecnicas de machine learning. Uma ferramenta
de visualizacao, ou Dashboard, também agrega
valor ao produto, uma vez que permite a melhor

identificacao dos padroes de correlacao,

a entrada de novos dados, e a atualizacao
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das previsdoes de acordo com o interesse da

empresa.

O foco inicial foi na analise exploratoria dos

dados e na construcao e organizacao de 94
dataframes com as informaco0es mais relevantes.

Em seguida foram feitos testes com modelos de

regressao utilizando algoritmos do Scikit-learn

como RandomForestRegressor e realizou-se uma SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

selecao de features inteligente com o objetivo
de otimizar o modelo e encontrar o impacto
das features selecionadas nos trés indicadores:
Reclamacao, Mediacao e Cancelamento. Com
os resultados foram gerados instrumentos
graficos para uma visualizagao mais clara do
gue foi analisado. Finalmente desenvolveu-

se um dashboard utilizando o streamlit,

onde foi possivel acompanhar a previsao do
comportamento de cada um dos indicadores de
reputacao, para 1, 7, 15 ou 30 dias a partir dos

dados de historico analisados.
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Valores reais (em preto) e a predicao (em azul) para o indicador de reclamacao.
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MINER’AQAO DE ATRIBUTOS DAS DESCRICOES
DE ANUNCIOS DE PRODUTOS

96

Residentes:
Arthut Lins e Luis Gustavo.

Técnicas:
[IA] spaCy e NLTK.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

Modelos matematicos podem ser utilizados o
como ferramentas consistentes para auxilio a
tomada de decisao no ambiente organizacional.
Neste sentido é importante proporcionar

um procedimento organizado e consistente

gue auxilia na tarefa de gestao de recursos
humanos, materiais e financeiros de uma
organizacao, abrangendo diversas areas,
modelos e algoritmos que permitem ao gestor
tomar decisao em problemas complexos. Assim,
a otimizacao e padronizacao dos atributos e
seus valores em um modelo gera um ganho de

conhecimento do produto. Tornando o processo

de mineracao de atributos e seus valores mais
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claros e mutaveis.

Foi possivel criar uma tabela que para cada

anuncio, os atributos contidos nele foram

identificados de acordo com seus valores. 97
Comparamos o resultado com os dados brutos

fornecidos e encontramos um resultado com

boa confiabilidade. Outro resultado importante é

um dicionario que, pelos parametros da fungao SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

criada, pode ser usado tanto para um produto,
para um tipo de produto, para um grupo de
produto ou um dicionario geral, dependendo
dos parametros escolhidos na funcao. Assim,

a capacidade do algoritmo de fornecer uma
mineracao mais confiavel que os fornecidos por
terceirizadas. Existem algumas dificuldades
guanto a confirmacao de uma meétrica absoluta,
uma vez gue nosso minerador pode ter
assimilado palavras equivocadas também, uma
vez que o dicionario que criamos e usamos no

algoritmo tem origem nos atributos da empresa.
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RECONHECIMENTO DE IMAGENS PARA
CATALOGO

98

Residentes:
Ana Luisa Schmidt e Matheus Novaes.

Técnicas:
[IA] CNN e [Plataforma] Streamlit.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

Cadastro do produto é uma parte muito o
significativa da venda em plataformas de

e-commerce, o que engloba tanto a descricao,

guanto foto e selecao correta do tipo de produto.

Visando facilitar o pré-cadastro do produto

realizado pelo vendedor, a Olist optou por
desenvolver, uma ferramenta capaz de, a partir
de uma imagem do produto, identificar o codigo

do mesmo.

Foi possivel criar uma ferramenta que ao receber
uma imagem indica a qual produto do catalogo

ela pertence. No futuro ira auxiliar no pre-
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cadastro dos produtos realizado pelo vendedor.
Nesse projeto, a inteligéncia artificial esta
presente em quase todos os passos, desde o
reconhecimento do produto contido na imagem,
a classificacao do objeto e a correlacao do
produto da imagem com o do catalogo. Além
disso, como parte do produto, foi entregue uma
visualizacao do produto na plataforma Streamlit

onde é possivel simular o uso da mesma.
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ANALISE DE CREDITO E LIBERACAO DE PEDIDO

100

Residentes:

Germano Yoneda, Sergio Lemos Hermsdorff e
Roberto.

Tecnicas:
KMeans, DBSCAN, Gradient Boosting Classifier. CUMARIG

[Estatistica]: Analise exploratdria em Boxplot, CASES DO
PROGRAMA

Mapa de calor. [Main-Frame]: Streamlit o

A empresa pretende alterar seu fluxo manual de
analise de credito para um modelo automatizado
do processo de liberacao ou blogueio de crédito
utilizando um modelo de aprendizado de
maquina, a fim de diminuir o numero de pedidos
analisados individualmente pela auditoria
manual, realizando a inferéncia de aprovacoes
manuais para aprovagoes automaticas que
aumente ou mantenha a qualidade da avaliacao
de crédito e diminua assim gastos com recursos

humanos.
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Primeiramente foi realizada uma analise

exploratoria dos dados iniciais da PADO para

identificar assim possiveis correlagoes entre

os dados. Apos isso, aplicou-se as regras

de negocio para assim gerar um score e 10 1
posteriormente aplicacao de modelos nao

supervisionados como KMeans e DBSCAN que

apresentaram resultados nao satisfatorios devido

a auséncia de uma correlacao positiva entre os SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

dados disponiveis.

Apos isso fez-se a remocao de dados vazados e
uma nova tentativa de modelo utilizando agora
um modelo de aprendizado supervisionado nos
novos dados variando as classes. O novo modelo,
0 Gradient Boosting Classifier, apresentou
melhores resultados onde foi realizado o
agrupamento das classificacoes fornecidas de
acordo com o esperado para cada um dos casos,
separando-os em Aprovados Automaticamente

e 0s demais casos. Depois, aplicou-se técnicas
de otimizacao sendo observada uma curva de
aprendizado do sistema que demonstra melhora

na predicao dos casos conforme € aumentada
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a base de dados fornecida, sugerindo que o
sistema possa chegar a melhores resultados
também utilizando a base de dados completa em

sua predicao.

Class Prediction Error for GradientBoostingClassifier

102
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actual class
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LEITURA DE DOCUMENTOS

103

Residentes:
Marcia Rodrigues, Pedro Nunes e Tiago Pedrosa.

Técnicas:
[IA]: OCR, ROI, Flash, chamada POST. [Main-
Frame]: python

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

A empresa visa criar uma ferramenta que
objetiva tornar o processo de RH mais simples e
rapido. Hoje todos os documentos digitalizados
e enviados pelos futuros funcionarios da
empresa precisam ser analisados e as
informacoes enviadas pelos candidatos
precisam se transcritas de forma manual para
0 sistema da empresa sendo este demorado

e passivel a erros. Com 0 novo processo sera
possivel automatizar esta etapa através de
uma ferramenta interativa que retorna um

json com dados estruturados a partir do
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desenvolvimento de um OCR que realiza a

extracao e a estruturacao de informacoes de

documentos pessoais. A POC esta relacionada

ao desenvolvimento de um uma ideia viavel,

funcional, e que pode ser escalavel para um

produto, mas sua entrega nao esta condicionada 104
ao desenvolvimento de softwares com

interfaces.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Primeiramente era necessario realizar a
extracao de informacbes em documentos
digitalizados, realizando assim uma adequacao
do documento a algumas normas da empresa,
como o alinhamento ao plano de fundo para
posteriormente utilizando o método de OCR e
de adequacao a ROls realizar a extracao das
informacoes do documento. Posteriormente a
isso, foi criado um .json que é enviado para uma
APl para posterior armazenamento em banco de

dados.
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CONTAGEM DE MATERIAIS

106

Residentes:
Karen Taniguchi, Larissa Luciane Ferreira e
Marcia Rodrigues.

Técnicas:
[IA]: Fastrer R-CNN, Pytorch Save, HoughCircles e CUMARD

Canny. [Main-Frame]: python e bot do Telegram. CASES DO
PROGRAMA

<

A empresa visa criar um processo de contagem
de pecas (vergalhdes ou perfis de cadeados)
automatizado que, atualmente é feita de maneira
mecanica e visual por funcionarios sendo um

Processo Moroso € muito suscetivel a erros.

Para desenvolver a solucao para esse problema
foi necessario utilizar funcdes de contagem
de objetos com fotos contendo os materiais
de interesse para assim realizar a contagem

dos perfis de cadeados e vergalhoes. Para a
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contagem de perfil de cadeado foi utilizada uma

ferramenta de deep learning chamado Faster

R-CNN salvando o modelo com o Pytorch Save

para que nao seja necessario fazer o processo de

treinamento novamente. Além disso, foi realizada

a remocao de bounding boxes sobrepostas e 107
com area maior ou menor que 40% da média das

demais.

Ja para a contagem de vergalhdes a metodologia SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

abordada foi baseada na funcao HoughCircles
implementada pela biblioteca OpenCV, com o
objetivo de detectar formatos circulares em
uma imagem utilizando também uma funcao

de deteccao de bordas denominada de Canny.
Em virtude da natureza parameétrica da funcao
HoughCircles, em contraste aos diferentes
tamanhos e alinhamentos das imagens de
vergalhdes; o grupo de vergalhoes foi divido

em trés subgrupos, classificados de acordo
com o diametro do perfil de suas pecas e com a
distancia minima entre os centros dos circulos.
Apos isso fez-se a integracao das fungoes de
contagem com um bot do Telegram sendo criada

assim uma interface entre o operador e o POC
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desenvolvido.

/5tan

Ola, estou aqui para te ajudar na contagem de
materiais! &
Envie a foto para realizar a contagem

A\ Selecione qual o tipo de contagem clicando

em DCOB: ﬁ

Selecione a opco com 0 material que deseja
fazer a contagem.

Se precisar de ajuda pressione o botdo
Contar vergalhoes-menor
Contar vergalhbes-meédio
Contar vergalhdes-maior

Contar perfis de cadeados

. Contagem

& de maio

fstart

Ola, estou aqui para te ajudar na contagem de
materiais! @
Envie a foto para realizar a contagem

'E‘ii*af:’f

e "“'--_1- gl

A\ Selecione qual o tipo de contagem clicando

em /oocoes JL

fOpCOes

Selecione a opgao com o
fazer a contagem

materal qgue deseja

Se precisar de ajuda pressione o botéo

Contagem: 161 objetos
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IDENTIFICACAO DE SEGREDO DE CHAVES

109

Residentes:
Melanie Gissel Urdangarin Gamarra e Natalia da
Silva de Sa.

Técnicas:
[IA]. [Main-Frame]

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

As chaves confeccionadas pela empresa
possuem um certo numero de vales com
possiveis alturas diferentes, sendo assim,
existem muitas possibilidades de combinacao de
segredo. A identificacdo de um segredo de chave
pode ser solicitada pelo cliente a fim de gerar
uma nova chave ou um novo cadeado/fechadura
com 0 mesmo segredo. A deteccao automatica
dos segredos de chaves facilita a geracao de
novas chaves ou cadeados/fechaduras com um
mesmo segredo e pode ser implementada para

uso de clientes e sua identificacao pode ser feita
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utilizando foto da chave e gabarito.

Para desenvolver a entrega solicitada foram

necessarias 4 etapas: reconhecer e recortar

0 gabarito na imagem, contar marcacoes, 1 10
reconhecer a partir da canaleta se a chave é de

lado esquerdo ou direito e retornar o numero do

segredo.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Para a primeira etapa a imagem é transformada
para o espaco de cores HSV que, passa por
processos de conversao de cores a cinza e
binarizacoes para que posteriormente sejam
detectados os contornos da imagem. Por
ultimo, foi utilizado um filtro de areas. Para

a contagem de marcacoes foi necessario
identificar e recortar a area da foto contendo as
marcacoes utilizando equacoes que levavam em
consideracao a padronizacao da disposicao das
chaves no gabarito e, em seguida realizar um
processo de tratamento de imagem similar ao
realizado na primeira etapa. Para a identificacao
da canaleta foi necessario utilizar a ferramenta

HoughLinesP da biblioteca OpenCV e alguns
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tratamentos como alteracao de contraste e
brilho, binarizacao e erosao a fim de encontrar as

linhas da canaleta.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA
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REFATORACAO DE CHATBOT

112

Residentes:
Ana Luisa Schmidt, Ananda Coelho e Igor Moura.

Técnicas:
[IA] Arvore de Decisao, NLP e [Plataformas] BLIiP
e Watson IBM Cloud.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Tendo em vista que a utilizacao de chatbots para
o atendimento ao cliente € um grande facilitador
para a empresa no aspecto de economizar o
atendimento por razao das respostas rapidas

de informacoes triviais contidas em FAQs e
similares, o objetivo da Sprint foi a melhoria dos
chatbots existentes por meio de refatoracao,
com melhora no desempenho, engajamento dos
clientes, reducao no tempo e no indice de evasao

de clientes nessa fase de atendimento.
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Foi desenvolvido a refatoracdo com base

em Arvore de Decisao e NLP com o uso da

plataforma BLiP e o uso da plataforma Watson

da IBM para o armazenamento em nuvem

dessas melhorias. Tendo sido construido uma

melhoria no fluxo das mensagens, desde o 1 13
contato inicial até o momento de término da

conversa ou que foi encaminhado para o servico

de atendimento ao cliente da empresa. Dentro

desse fluxo, foram usadas algumas melhorias SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

para reconhecer, construir novas palavras chaves
e exclusao de palavras que nao melhoram o
desempenho do bot. Para além disso também
foram disponibilizadas informac6es novas, como
envio de enderecos e imagens para melhor

comunicagao com o cliente.

Foi utilizada Arvore de Decisao e NLP
(Processamento de Linguagem Natural,

em portugués) para melhorar as decisoes
no momento em que a conversa acontece
com o bot, com intuito de otimizar o fluxo
de conversa, o que por si tem os efeitos de
melhorar o tempo de atendimento, indice de

evasao, eliminacao de bugs e menos desgaste
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do cliente e consequentemente menor evasao.

Apds uma pesquisa, foi selecionada o Watson

da IBM como provedor de |IA pelo desempenho

nos parametros: datas de lancamento, plano

do provedor e artigo académico relacionado ao

desempenho do mesmo. Com isso, foi detectada 1 14
partes no fluxo da conversa com maior urgencia

de atendimento pessoal e outras que imagens

e enderecos seriam o suficiente. E também,

atras da Arvore de decisao foi possivel entender SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

guais palavras deveriam ser chaves para alguns
fluxos de conversa, fazendo que o sistema
pudesse sempre retreinar com novas palavras e
continuamente melhorando o desempenho do
bot. Ja as palavras com baixo desempenho no
papel de palavra-chave, com o tempo podem ser

excluidas do banco de dados.

DEPOIS
3 mensagens

o Ludi da Pride
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APRIMORAMENTO DE CHATBOT

115

Residentes:
Anna Luiza Gomes, Joao Victor Kawazoe e Igor
Nieto.

Técnicas:
[IA] Arvore de Decisao, NLP e [Plataformas] BIiP e
e Watson IBM Cloud. CASES DO

PROGRAMA

<

Pelas mesmas razdes da Sprint passada, ainda
sao necessarias melhorias para atingir um
melhor engajamento nos chatbots e nessa,

foi aprimorada algumas funcionalidades e foi

desenvolvido para o ambiente de WhatsApp.

A fim de aumentar o engajamento dos clientes,
foram implementadas melhorias para além das
plataformas vistas e dos sites das empresas.

A implementacao de bots no WhatsApp trazem

novas dificuldades, foi visto que palavras como

e - OENAI
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“bom dia” e “me chamo” aparecem com muita

frequéncia, o que poderia fazer com que elas

se tornassem, erroneamente, palavras-chave.

Foram desenvolvidas solucoes relacionadas a

remocao de palavras de cumprimento, questoes

relacionadas a ortografia e recuperacao 1 16
de e-mail do usuario. Também houveram

funcionalidades implementadas no aplicativo,

como: menu inicial para conversa com bot

em areas especificas, botoes para direcionar SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

a conversa durante o fluxo, opcao de “voltar”
para nao ter que reiniciar a conversar por uma
escolha errada e caso mesmo assim o usuario
nao se sinta confortavel, apos 3 tentativas sem
boa resposta no fluxo da conversa, é oferecida

ajuda pelo bot.

Foram usadas a plataforma BLiP e Watson para
as finalidades despostas na Sprint passada,
com o uso de diversas APIls foram melhoradas
as interacoes durante o fluxo, tanto com a
solicitacao de mensagens passadas quanto para
redirecionamento, sem falar da APl que auxiliou
nas informacoOes para desenvolvimento da

producao de chatbot no ambiente do WhatsApp.

Sistema
Fiep

SENAI
O



instituro SENAI

DE TECNOLOGIA

Ouer conhecer mais sobre as opgdes de plantas?

O Verttice Tingui é o mais novo lancamento d. WV Simular financiamento
Pride em Curitiba! &y

11:45
Tipos de plantas

Conheca a regido

Caracteristicas

Areas comuns
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CHATBOT MULTIPLATAFORMA
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Residentes:
Joao Victor Kawazoe, Matheus Novaes.

Técnicas:
[IA] Arvore de Decisao, NLP e Redes Neurais.
[Plataformas] BIliP e Watson IBM Cloud.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Seguindo a mesma ideia das Sprints passadas,
0 projeto chegou em um novo patamar que é
observar como os chatbots podem se integrar
em diversas plataformas, ndo s6 no site, mas
Whatsapp (na Sprint passada) e agora no
Telegram também. Com isso surge a ideia de

construir uma proposta multiplataforma para

integrar as informacoes e alcancar um maior

publico e engajamento com os clientes.

Foram aprimorados os chatbots existentes

e - OENAI
O




instituro SENAI

DE TECNOLOGIA

e nao s6 em relacao a desempenho, mas a
escalabilidade, capturando as informacoes de
usuarios gue solicitam atendimento fora do
horario e documentado o fluxo. Assim, dando
a empresa, oportunidade de uma expansao
organizada com conhecimento mais profundo

das demandas que surgem por essa via.

Sistema
Fiep

119

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<



instituro SENAI

DE TECNOLOGIA

REFATORACAO DE CHATBOT
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Residentes:
Ana Luisa Schmidt, Ananda Coelho e Igor Moura.

Técnicas:
[IA] Arvore de Decisao, NLP. [Plataformas] BIiP e
Watson IBM Cloud.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Nesse estagio do projeto, a oportunidade

em si foi a entrega do projeto. Que dado a
complexidade e o desenvolvimento abordado
nas Sprints passadas e nessa, fica claro que
atingiu o objetivo de melhorar fluxo, aparéncia,
usabilidade e integracao com os sistemas

mencionados.

Foram feitos ajustes no ambiente de producao
focados em captura de leads e melhora na

experiéncia de usuario, foi revertido todas
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as acoes relacionadas a inteligéncia artificial
e foram também implementados menus
estaticos. E para os atendimentos feitos em
horario comercial, foi implementado um fluxo
para atendimento humano. Também foram
construidos diversos fluxos para situacoes
diferentes e observacao de inatividade para

desligamento do bot.
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API DE INSPECAO DE IMAGENS E PROCESS0S

122

Residentes:
Vitor Nagahama e Roberto Moure

Técnicas:
Processamento de Imagens, Data Augmentation

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

A empresa tem um produto que é capaz de criar
linhas de inspecao para um determinado objeto
fazendo-se assim testes de inspecao, tendo em
cada teste um conjunto de itens de inspecao
onde o operador manualmente realiza a inspecao
e tira uma foto do objeto para comprovacao de
sua decisao que poder ser aprovado, aprovado
com ressalvas, reprovado e liberado. Este
processo e extremamente demorado e, para
reduzir o tempo de analise é possivel criar uma
|A para deteccao de reprovacdes em itens de

Inspecao.
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Para criar a |IA fez-se necessario inicialmente

tratar a base da dados recebida, sendo

eliminadas fotos testes e inspecdes sem fotos

anexadas. Apos isso fez-se a analise exploratoria 123
para escolher o melhor candidato para o

desenvolvimento da solugao para que ela seja

genérica para qualquer item de inspecao.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Para o Desenvolvimento da IA foi feito o
treinamento de um detector de imagem
utilizando o SOTA com treinamento em GPU
capaz de dizer se a inspecao foi aprovada ou
reprovada. Este treinamento se dividiu em pré-
processamento dos dados, separacao treino

e teste, Data-augmentation para ajuste de
classificacao desbalanceada e treino. Ja na
Construcao da API foi feito um desenvolvimento
orientado a objeto sendo disponibilizado em

3 end-points: train_evaluation, train e predict
onde, o primeiro treina a |IA e tem sua acuracia
avaliada, o segundo treina todos 0s conjuntos
de dados e, o terceiro € o ambiente de producao

onde, é enviada a imagem e a inspecao &
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realizada.
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Pooling Pooling Pooling  Connected
Layer 1 Layer 2 Layer3  Layer
SUMARIO
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PREVISAO DE INADIMPLENCIA EM CONTAS DE
PESSOA JURIDICA E RURAL

125

Residentes Equipe 1:
Lucas Coutinho Freitas, Rafael Hideki Kimura.

Residentes Equipe 2:
Arthur Silva Lins, Lucas Coutinho Freitas,

Matheus Novaes. ,
SUMARIO

CASES DO
Residentes Equipe 3: PROGRAMA

lgor de Paula Moura, Laryssa S. A. da Costa Silva, <
Lucas Coutinho Freitas.

Residentes Equipe 4:
Joao Victor Kawazoe Nahra, Lucas Coutinho
Freitas.

Técnicas:

Data Science: Feature Extraction (PCA, t-DSNE),
Clustering (K-means Elbow), SHAP (SHapley
Additive exPlanations). Machine Learning:
Training (Decision Tree, RandomForest,
LightGBM, XGBoost, CatBoost), Validation (k-fold
Cross-Validation). API: Docker, Flask, Streamlit.

Atualmente, as analises de crédito de contas
rurais e pessoas juridicas sao feitas por agentes

especialistas, observando métricas tradicionais
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e de pouca diversidade de fonte de dados.

As analises muitas vezes se restringem ao

conhecimento prévio do analista, tornando

esse tipo de abordagem pouco escalavel e

auditavel. Com a implantacao da cultura data-

driven e técnicas de inteligéncia artificial, as 126
observacoOes historicas de centenas de variaveis

geradas pelos clientes diariamente tomam o

foco da analise que, de maneira automatizada,

extrai e explicam as informacoes latentes na SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

alta cardinalidade de dimensdes desses dados.
Desta forma, permite-se uma alta escalabilidade
e transparéncia na forma como sdo tomadas as

decisoes.

O primeiro passo foi a utilizacao de tecnicas

de visualizacao e extracao de caracteristicas
durante a analise exploratdria para obter
métricas relevantes com o intuito de filtrar as
variaveis que teriam o maior impacto no modelo
desenvolvido. Em seguida, a proxima etapa

foi determinada pela analise da importancia
das caracteristicas extraidas em relacao a

classificacao de inadimpléncias nas contas por

Sistema
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meio de um estudo de correlacao, bem como
a separacao dos dados relevantes em grupos
de treinamento e validacao do modelo a ser

desenvolvido.

Feito isso, foram selecionados alguns modelos 127
de predicao baseados em arvores de decisao

e seus desempenhos foram comparados com

0 objetivo de encontrar a melhor abordagem

para o problema proposto. Tendo em vista que SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

um erro de previsao de falso-negativo para
iInadimpléncia (cliente inadimplente classificado
como adimplente) acarreta danos financeiros ao
banco Sicoob, o comparativo de desempenho foi
ponderado para que houvesse o menor numero
de ocorréncias de falso-negativo. Portanto, como
resultado, obteve-se o modelo de Catboost como
vencedor, capturando cerca de 80% dos clientes

inadimplentes em sua previsao.

Por fim, desenvolveu-se uma aplicacao web
utilizando os frameworks Flask e Streamlit
via Docker para que o projeto pudesse ser
executado de maneira isolada, distribuida e

descentralizada dentro dos servidores do Sicoob.
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Por meio de tal aplicacao é possivel consultar

as informacdes dos clientes contidas na base de
dados e utilizar o modelo de previsao ja treinado
para classificar uma conta como inadimplente de

maneira simplificada e intuitiva.

128
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Figura 01 - llustracao da aplicacao para tela de andlise de clientes.
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Figura 02 - Matriz de correlacao (heatmap) das features de conta Rural.

Sistema
Fiep




CASES o T i nstiruto SENAI
% |

DE TECNOLOGIA
SICOOB

High
QTDPARCQUITADAS e sm s & ee memmem ............._..’,.
QTDEMP . ----—-—--..—_..
VALOREMP _—— .’.
QTDCCO —-;’...
DIASANOTACOESATIVAS ¢ wmme oum --+
RENDATOTAL ...--+
QTDPARCABERTAS ..-.__'
SALDOMEDREALCCO - ._|._...
ANOTACOESATIVAS ¢ - --+ . 129
DIASANOTACOEBAIXADAS . ........+.. T
i
VALORTOALBENS s 2
SALDODISPOCCO T \-
ANOTACOESBAIXADAS - eet—
SALDODEVMEDCCO v— +
QTDBENS _+ SUMARIO
QTDFONTERENDA + CASES DO
MEDIADIASPRORROGADOS " l PROGRAMA
VALORFINANCTOTAL ; .l (<
QTDTITDESC _|..
VALORTITDESC |-
0.06 -0.05 -0.04 -0.03 -002 -0.01 000 0.01 Bl

SHAP value (impact on model output)

Figura 03 - Dispersao dos valores de SHAP para cada feature de movimentacao financeira de conta Rural.
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VALIDAGAO AUTOMATICA
DE DOCUMENTOS ATRAVES DE OCR

130

Residentes:
Gabriel Jonas Aguiar, Marcia Rodrigues e Sergio
Lemos Hermsdorff.

Técnicas:

[IA]: Tesseract OCR (Reconhecimento Optico de e
Caracteres) incrementada com o Pytesseract CASES DO
e PIL (Python Image Library). [Front-End]: Web o
App construido com React.js. [Back-End]: Flask

RESTful API

A implementacao de novas técnicas e

tecnologias nos processos produtivos

auxiliam na reducao de tempo na execucao

de tarefas rotineiras e entregas com maior
gualidade, uma vez que o trabalho que era
exclusivamente de elaboracdao humana, passa

a ser automatizado por uma maquina. Dessa
forma, ha significante reducao no tempo de
trabalho manual, e maior dedicacao a atividades

gue requerem maior intelecto e assertividade.
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Neste projeto, objetivou-se o reconhecimento

textual de documentos do tipo pdf editaveis,

e estabelecer, por evidéncia objetiva, que os

dados sao consistentemente compativeis aos

requisitos especificados no modelo de controle

disponibilizado pela empresa, com verificagcao e 13 1

validacao documental automatizadas.

Foi desenvolvido inicialmente o sistema de SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

verificacao de dois tipos de documentos, boletos
e notas fiscais. Os modelos de padronizacao
foram fornecidos pelo cliente. Essa verificacao
busca informacdes minimas obrigatdrias

nos campos do documento, e classifica em

trés grupos, dependendo das informacoes
encontradas: Aprovado, Aprovado com Ressalvas

e Reprovado.

Para a interface, foi desenvolvida uma API

em React JS, com a biblioteca open-source
Tesseract incrementada com o Pytesseract,

e com argumentos do tipo PIL (Python Image
Library). A interface permite o upload do arquivo

a ser verificado e validacao, de acordo com
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o0 tipo: Nota Fiscal ou Boleto. Foi utilizada a
biblioteca Flask, em Python, para a verificacao

dos documentos.

® MNF Boleto

Enl;:rczu optante pelo simples nacional.

v o

132
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ANALISE DE CONTRATOS

133

Residentes:
Pedro Nunes e Roberto Moure.

Técnicas:

[IA]: Tesseract OCR (Reconhecimento Optico de

Caracteres) incrementada com o Pytesseract e
e PIL (Python Image Library). [Front-End]: Web CASES DO

PROGRAMA

App construido com React.js. [Back-End]: Flask o
RESTful APl e REGEX.

Em continuidade da demanda anterior, este
projeto visa a otimizacao e automacao de
processos rotineiros, gerando economia no
tempo de execucado de tarefas. Tendo em vista
um aumento consideravel na geracao de volumes
de dados, é importante instaurar sistemas que
visem nao apenas o armazenamento adequado
de dados, como também maior rapidez na
maneira que estas informacoes sao classificadas
e utilizadas. Para isso, existem processos de

automacao que reduzem consideravelmente o
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tempo de analise e processamento destes dados

gerados diariamente em uma empresa.

Este projeto é continuidade da demanda anterior,

em que foi desenvolvido um sistema de leitura, 134
extracao e validacao de informacoes de NF’s e

Boletos, com o uso da biblioteca open-source

Tesseract incrementada com o Pytesseract. A

solucao proposta nesta etapa faz uma varredura SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

nos termos contidos no documento e transforma
em expressoes regulares, também denominado
REGEX. Com base nestas expressoes, é possivel
definir ‘termos-chave’ para busca textual, além
de permitir a edicao e manipulacao destes
dados. Também é possivel classificar se

algum dado no documento esta incompleto no

momento da validacao, e indica-lo.

Para garantir a usabilidade pelos usuarios do
sistema, foram empregadas tecnicas, unificacao
de funcionalidades e aprimoramento da API,
garantindo a disponibilidade das novas funcoes
através do sistema previamente desenvolvido

(API). Também foram incrementados os
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documentos que podem ser validados, incluindo
0S seguintes tipos: contrato de link dedicado
para consumo, contrato de link dedicado para

revenda e contrato STFC - Telefonia Fixa.
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DETECCAO DE VAZAMENTO DE DADOS EM
TEMPO REAL

136

Residentes:

Natalia da Silva de Sa e Sergio Lemos

Hermsdorff.

Técnicas:

[IA]: Tesseract OCR (Reconhecimento Optico I
de Caracteres) e EasyOCR, utilizando Python e CASES DO
bibliotecas PyTorch, MSS e Tkinter. [Back-End]: o

Biblioteca Pyinstaller para a criacao do programa
em Ubuntu e Windows.

Em 14 de agosto de 2018 foi sancionada a

Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), sob

0 numero 13.709, que entrou em vigor em
agosto de 2020. Com isso, muitas empresas
tiveram gue se adequar e atualizar ou criar uma
politica de protecao e tratamento dos dados dos
clientes (pessoa fisica). Essa lei possui alguns
parametros principais, como o consentimento
do uso pelo proprietario, armazenamento

adequado dos dados, tratamento e sigilo, por

5  SENAI
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parte da empresa, protegendo informacoes

consideradas confidenciais, como nome, sexo,

orientacoes politicas, etnia, condicoes de saude,

etc. Tendo em vista a protecao dos dados, este

projeto propos a implementacao de medidas

de seguranca para prevenir fraude e vazamento 137
de dados considerados sensiveis, de forma

automatizada, mitigando possiveis multas pelo

uso indevido deste conteudo e garantindo maior

seguranca aos clientes. SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

A solucao desenvolvida busca evitar o vazamento
de dados sigilosos e atender as normativas da
empresa e legislacao atual, garantindo protecao
no uso e distribuicao de dados dos clientes.
Com o uso da biblioteca MSS, objetivou-se

0 escaneamento de tela do computador, no
momento da utilizacao do sistema interno da
TARS, e a transformacao de caracteres em texto
através do Reconhecimento Otico de Caracteres
— Optical Character Recognition (OCR). Apds a
transformacao de imagem em texto, o sistema
realiza uma varredura textual, buscando

palavras-chaves sensiveis, sendo parte delas
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dados como: CPF, e-mail, skype, filiacao, data de

nascimento. Esta varredura no banco de dados

@ sincronizada com as preferéncias de uso de

dados dos clientes, ou seja, o sistema verifica

guais dados o cliente permitiu armazenamento

OU N30 e compara com os valores presentes no 138

banco de dados.

Com a finalidade de evitar possiveis riscos,

como falhas na formatacao (texto com letra SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

maiuscula no banco de dados e minuscula na
tela, ou formatacao distinta entre o banco de
dados e tela do computador) foram abrangidas
duas modalidades de escaneamento, parcial -
parte das informacoes sigilosas encontradas,
ou total - todo conteudo sigiloso encontrado, de
forma idéntica ao banco de dados. O programa
é instalado diretamente no sistema operativo,
sendo eles Ubuntu ou Windows, e gera alertas
no caso de alteracao, copia vazamentos de
informacoes em diferentes meios como e-mail,

documentos de texto, chamada de video etc.
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DETECCAO DE VAZAMENTO DE INFORMACOES
CONFIDENCIAIS

140

Residentes:

Germano Yoneda Pereira Lima e Larissa Luciane

Ferreira.

Técnicas:

[IA]: Tesseract OCR (Reconhecimento Optico P
de Caracteres), biblioteca difflib e flashtext. CASES DO
[Back-End]: Nvidia-Docker para arquivo de o

configuracao de servidor, Python - com
biblioteca Pyinstaller para criacao de arquivo
executavel/instalavel.

Além de brindar maior transparéncia com 0s
consumidores e clientes, possuir sistemas que
viabilizem a protecao de dados sigilosos é de
suma importancia para as empresas, uma vez
gue o0 ndo cumprimento de acoes de segurancga
podem inclusive gerar prejuizos financeiros,
como multas governamentais e processos por
parte dos clientes. Outro prejuizo gerado pelo
vazamento de dados é a perda de credibilidade,

uma vez que a empresa que teve o sistema

e - OENAI -
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invadido, deve, muitas vezes, publicar em meios

de comunicacao sobre o incidente. Para acionar

as autoridades nacionais no caso de vazamento

de dados, é necessario possuir uma politica de

uso e armazenamento de dados instaurados

numa organizacao, devido a documentacao que 141
devera ser apresentada nestes casos. Tendo em

vista a importancia na protecao de informacoes

sigilosas, a TARS solicitou um sistema que

auxiliasse na deteccao de vazamento de dados. SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

Em continuidade da demanda anterior, a TARS
solicitou um sistema para mitigar o vazamento
de informacdes confidenciais dos clientes,
atendendo as legislacoes em vigor. Essa etapa
do projeto visou a melhoria do sistema entregue,
com foco na optimizacao da arquitetura cliente-
servidor e reducao de riscos para casos de
falha na identificacao das informacoOes a serem
capturadas em tela, e erros de identificacao se
ha ou ndao um vazamento de dados. Apos testes
em algumas bibliotecas para verificar rapidez,
otimizacao na transferéncia de informacoes e

maior rapidez no processamento, foi definido o
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uso da biblioteca Tesseract OCR, que também
permitia configuracoes que facilitaram o
reconhecimento de caracteres especiais (ex: @,

#, $, %).

Também foram utilizadas as bibliotecas difflib 142
e flashtext, para reconhecimento de termos
parcialmente ou exatos, respectivamente.

E possivel que o usuério selecione o grau

de similaridade dos termos buscados, para SUMARIO
CASES DO
abranger mais dados ou facilitar a filtragem. Em PROGGRAMA

caso de verificacao de possiveis vazamentos
de informacoes, o sistema gera um arquivo em
formato CSV com informacdes sobre o0 acesso
dos dados, como por exemplo o IP do cliente,

hora de acesso e outros dados de log.

_ Usa
_— Clip - T e flashtext
_~" Confere se a string ja foi \ o
salva anteriormente \ —{ Similaridade =1
\ /
) /
I||'|l

/ /

Client *—f‘-‘i\ Server ﬁ<
\
B N \ Usa match
X ] \ da diff lib
\\ Confere a chave da imagem P \5_% Similaridade < 1
H gerada pelo sha256 /
\‘HS o B
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SIMULACAO E OTIMIZACAO DE OPERACOES EM
TERMOELETRICA

143

Residentes Equipe 1:
Melanie Gissel Urdangarin Gamarra, Natalia Silva
de Sa e Victor Hugo Nagahama.

Residentes Equipe 2:

Karen Taniguchi, Larissa Luciane Ferreira e P

Melanie Gissel Urdangarin Gamarra. CASES DO
PROGRAMA

Residentes Equipe 3: <

Gabriel Gomes de Souza, Larissa Luciane Ferreira
e Pedro Humberto Nunes.

Residentes Equipe 4:
Gabriel Jonas Aguiar, Marcia Regina Ramalho
Rodrigues e Roberto Schnitzler Moure.

Técnicas:

[DS] Tratamento de dados, visualizacao e
exploracao de dados, analise exploratoria.
[Estatistica] Métodos de regressao para
predicao, teste e acuracia de modelos preditivos.
[IA] Machine learning, redes neurais, deep
Learning.

Durante o processo siderurgico, quatro

“5: SENAI-
O
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subprodutos sao produzidos: gas de coqueria

(coke oven gas - COG), gas de aciaria (Linz-

Donawitz gas - LDG), gas de alto forno (blast

furnace gas - BFG) e alcatrdo (TAR). Esses

subprodutos apresentam elevada capacidade

de producao de energia elétrica, quando 144
direcionados a centrais termoelétricas.

A central termoelétrica € uma instalacao

industrial gue transforma a energia térmica,

obtida a partir da gueima de combustiveis nas SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

caldeiras, em energia elétrica. A queima desses
subprodutos na presenca de ar disponibiliza

0 conteudo energético do combustivel e gera
gases de exaustao, que em certos momentos
apresentam coloracao visivel (fumaca escura).
A determinacao da combinacao de gases

de exaustao que geram as emissoes visiveis

e 0S momentos em que sao produzidas

na termoelétrica é de grande importancia

para a empresa contratante, no intuito de
posteriormente conseguir determinar as causas
do fendmeno e reduzi-lo, contribuindo para a

diminuicao dos impactos ambientais.
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A demanda inicial do projeto consistia em, a

partir da base de dados da caldeira 2 (CTE2),

repassada pela empresa requerente, identificar
comportamentos atipicos de gases emitidos

durante processos siderurgicos. Foi realizado o

tratamento dos dados, eliminando outliers, e em 145
sequéncia, foi feita a exploracao e a visualizacao

dos dados. Para a melhor visualizacao/

investigacao dos resultados da emissao dos

gases em estudo, foram produzidos alguns SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

dashboards. Em seguida, foi realizada uma
analise estatistica, indicando comportamentos
incomuns para determinados gases, conduzindo
a algumas hipoteses para este fendmeno. Foram
identificados padroes de emissoes visiveis e
falsos negativos e, foram levantadas as possiveis

causas de emissoes visiveis.

Dando continuidade a demanda, foi utilizado um
tipo de modelagem, denominado por regressao.
A regressao, além de auxiliar no entendimento de
como determinadas variaveis podem influenciar
no comportamento de outras variaveis
(associadas ao final do processo siderurgico,

no caso desta demanda), pode ajudar na
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construcao de modelos de predicao. Os modelos

de regressao utilizados foram o Random Forest

e 0 Extra Trees, visando inicialmente classificar

as emissoes e posteriormente explorar o

iImpacto causado nas emissdes quando ocorrer a

mudanca nas variaveis de entrada. Foi proposta 146
uma POC (prova de conceito) de modelagem

de dados de forma a predizer as quantidades

produzidas dos poluentes, dxido de nitrogénio

(NOx), 6xido de enxofre (SOx), monodxido de SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

carbono (CO) e material particulado (MP),
assim como, predizer a guantidade de saida

de oxigénio da caldeira. Testes e avaliacao da
acuracia dos novos modelos preditivos também

foram realizados.

Dando sequéncia a demanda, com a adicao

de novas variaveis de entrada, foi aplicado
novamente o modelo de regressao, que

desta vez, retorna como saida os parametros
ambientais, maximizando a poténcia e a
eficiéncia. H4 uma boa aproximacao entre os
dados obtidos a partir do modelo preditivo com
0os dados reais (medidos pelos sensores), como

mostra a figura a seguir.
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Figura 1: Comparacao entre os dados - modelo de regressao X reais.

Posteriormente, foi desenvolvida uma ferramenta
em que e possivel manipular os parametros

de entrada, propiciando a otimizacao do
comportamento da termoelétrica, com a
utilizacdo do chamado algoritmo genético (AG).
Ao longo desta etapa da demanda, foi proposto
a implementacao de tipos distintos de processos
de otimizacao:

. Um em gue € maximizada a poténcia;
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. Um em que é minimizado o material

particulado (se estiver acima de 60);

. Um em que € maximizada a eficiéncia;

. Um em que, € minimizado o material

particulado (se estiver acima de 40), maximizada

a eficiéncia e a poténcia é pré-definida em torno 148

de um certo valor.

Ao final da demanda, foram reproduzidas as

analises realizadas ao longo das sprints 1, 2 e SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

3, para um novo conjunto de dados, da caldeira
1 (CTE 1). Os resultados obtidos pelo modelo
preditivo para a caldeira 1 se ajustam bem os
dados reais (obtidos pelos sensores), validando
0s modelos aplicados a caldeira 2, ao longo do

projeto.
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AQUISICAO DE INFORMACOES SOBRE NOVOS
CULTIVARES

149

Residentes:
Ananda Coelho, Giovani Sylvestrin, Igor Nieto.

Técnicas:

[DS]: Analise exploratdria dos dados. [IA]: Web

Crawler, Processamento de Linguagem Natural e
(NLP), Modelo BERT. [Main-Frame]: Power Bl CASES DO

PROGRAMA

<

Por ano, chegam a ser lancadas até 400 novas
cultivares de soja, sobre 0s quais a empresa
busca se manter atualizada. O que requer a

coleta de 42 caracteristicas de cada uma dessas

cultivares. Nesse contexto, a automacao da
coleta de dados traria a empresa uma vantagem

competitiva no mercado.

O problema foi abordado de duas maneiras.
Uma abordagem classica de scraping, em que €

programado o caminho exato dentro de cada site
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de onde as informacoOes serao retiradas — o0 que

confere a maxima precisao para obtencao do

dado, as custas de flexibilidade e abrangéncia,

no sentido de que s6 funciona no site para o qual

foi programado e para de funcionar caso algum

caminho seja modificado. E uma abordagem de 150
processamento de linguagem natural (NLP), com

um meétodo de Machine Learning chamado BERT

Q&A. Que ao contrario da primeira abordagem,

nao possui 100% de precisao, porém uma vez SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

treinado o modelo ele é altamente escalavel
pode abranger centenas a milhares de sites. A
solucao final foi a criacao de uma web crawler
para navegar em sites de interesse e recolher
as informacoes relevantes de lancamentos

de variedades de soja e apresenta-las em um

dashboard.
Abordagem 1 i Abordagem 2 TANAC INFORMACC-)ES DAS CULTIVARES POR EMPRESA

Scraping Classico NLP

Pric Terminal
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AVALIAGAO DA INFLUENCIA DE FATORES
CLIMATICOS E DO SOLO NA PRODUGAO DE SOJA

151

Residentes:
lgor Nieto, Laryssa Stephanie.

Técnicas:
[DS]: Utilizacao de APIs de solo e clima para
mineracao de dados e plotagem de mapas com e

os resultados. [IA]: Krigagem e Inverse Distance CASES DO
PROGRAMA

Weighting (IDW). [Estatistica]l: Interpolacao. o
[Main-Frame]: Jupyter.

Para garantir uma boa produtividade e
rentabilidade com a producao de soja, se
faz necessaria a combinacao de diferentes
procedimentos, observancia do clima e do
solo. Logo, & imprescindivel conhecer tanto
0 mapeamento do solo, quanto acompanhar
as previsbes meteoroldgicas e fenologia da
soja, visto que estas condicoes sao insumos
determinantes para o sucesso de atividades
agricolas. Portanto, a empresa busca

compreender melhor a influéncia de fatores
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gue possam afetar o desempenho produtivo
das cultivares de acordo com o clima ou tipo
de solo da regiao em que sera feito o plantio,
para gue assim, possa focar em cultivares mais

competitivas no mercado.

152

Para obter informacdes do solo, foi utilizado
como fonte um programa brasileiro chamado

PronaSolos - Programa Nacional de Solos do SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

Brasil. Por ser um programa nacional ele possui
todas as informacoes do solo brasileiro. Quanto
aos dados meteoroldgicos, diversas fontes
foram consultadas, porém a solucao mais
viavel encontrada foi o Instituto Nacional de

Meteorologia (INMET), que diferente de outras

APIs, disponibiliza gratuitamente seus dados e
possui um maior periodo de dados historicos

para download em arquivos CSV.

Foi realizada a analise exploratdria dos dados
de clima e solo encontrados. A partir das
informacoes coletadas e da aplicacao de
premissas geoestatisticas, foi avaliada tanto

a suficiéncia dos dados quanto a adequacao
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de distintos modelos de interpolacao. Modelos

estes que foram testados e produziram

mapeamentos da distribuicao espacial das

caracteristicas de interesse para o cultivo da

soja. O resultado deste trabalho foi entregue em

forma de POC.

Argila - Parana

:.-=:

= 100

3

=T ]

J — GO0
= — 00
':}
2 — 400
}" l_:|

S - 300

L

(5}

1 - 200

L— 100

|

|

=

LJ

- |

=]

-

T B | I
el je+l) del) Bl i fae]
X AUTM)
Dados Observados
M

Plotando dados |
observados

Temperati
1 24
Plotando dados ' 22
interpolados 20
I 18

Sistema

Fiep

153

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

-]
(1)
3
— kS
o (=] H




instituro SENAI

DE TECNOLOGIA

CATEGORIZACAO DE CHAMADOS

154

Residentes:
Anna Luiza Gomes, Matheus Novaes, Igor Nieto.

Técnicas:
[DS]. [IA]: Utilizacao de técnicas de

processamento de linguagem natural (NLP) SUMARIG

e algoritmos de agrupamento de textos. ©0AsEs 00
[Estatistica]: Interpolacao. [Main-Frame]: o
Jupyter.

A empresa visa realizar um redirecionamento
mais rapido de seus clientes que entram em
contato via help desk. Help desk se refere a

um servico de atendimento aos clientes que
procuram por solugoes, esclarecimentos sobre
duvidas e outras solicitacdes para problemas
técnicos. Além disso, um servico de help desk
centraliza o recebimento das solicitacoes dos
clientes, o que facilita as respostas e resolucao

dos problemas.

Sistema
Fiep




instituro SENAI

DE TECNOLOGIA
TMG - TROPICAL MELHORAMENTOS E

GENETICA

Foi realizada a analise exploratdria dos dados

de chamados dos clientes e suas possiveis
categorias, baseadas em resolucao do problema.
Apos tratados os dados, foram utilizados

algoritmos para atribuir valores as palavras dos

155

chamados, segundo multiplas dimensodes de

classificacao, baseado em seu significado.

SUMARIO
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Em seguida foram utilizadas técnicas de
clusterizacao de textos para realizar o
agrupamento de chamados em categorias. E

foi desenvolvida uma interface que permite ao
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usuario inserir um chamado que deseje consultar
as possiveis categorias nas quais se pode

enquadra-lo.
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ANALISE DE EVENTOS BRUSCOS DE ACORDO
COM A JORNADA DE MOTORISTAS

157

Residentes:
Germano Yoneda Pereira Lima, Larissa Luciane
Ferreira e Pedro Humberto Augusto Paz Teixeira

Nunes.
Técnicas: |
AT , . . . SUMARIO
[DS] Analise exploratoria referente a ocorréncia CASES DO
. . ~ , . PROGRAMA
de eventos, visualizacao de dados.[Estatistical: o

Interpolacao. [Main-Framel: Jupyter.

LesOes e mortes por acidentes nas rodovias tém
se tornado uma epidemia em todo o mundo.
Segundo a Policia Rodoviaria Federal (PRF)
apenas no Brasil em 2014, houve 168.593

acidentes nas rodovias, totalizando 100.396

feridos e 8.227 mortos. A falta de atencao e

0 sono ao volante causaram 32,3% e 6% dos
acidentes fatais, respectivamente. Em um
estudo realizado pelo Ministério dos Transportes,
Portos e Aviacao, foi constatado que em 53,7%

dos acidentes a causa é a imprudéncia dos
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motoristas. Diante desses dados alarmantes,
torna-se importante conhecer e entender as
causas ou os fatores de risco relacionados a

esses acidentes.

Esse projeto visa explorar um possivel indicador 158
de imprudéncia no transito, que é a ocorréncia

de eventos considerados bruscos, tais como:

Frenagem Brusca, Curva Brusca, Aceleracao

Brusca, Possivel Colisao, Fadiga, Distracao SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

e Excesso de velocidade. A abordagem do
projeto visa expor a distribuicao da ocorréncia
desses eventos durante a jornada de trabalho
do motorista, identificando dessa maneira, 0s
picos de ocorréncias de eventos considerados
bruscos. Também visa avaliar caracteristicas

associadas a esses eventos.

Inicialmente foram realizadas analises
exploratorias para identificar os dados que
seriam utilizados no projeto. Depois disso,
foi calculada a porcentagem decorrida da
jornada dos trabalhadores até a ocorréncia

dos eventos de interesse (bruscos). Uma outra
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exploracao realizada foi a de mapas de calor

da porcentagem da jornada do motorista

até a ocorréncia do evento e, da quantidade

de ocorréncia de eventos por periodo do dia

(manh3, tarde e noite). Anéalises da quantidade

de eventos de interesse por estado também 159
foram feitas. Outra analise realizada foi a

guantidade de eventos de interesse ocorridos

Nno meio urbano e nao urbano. Foram analisadas

a maior parte dos eventos separadamente, SUMARIO
CASES DO
conduzindo a graficos da distribuicdo de cada PROGGRAMA

evento pelo Brasil. Por fim, foram analisadas
a guantidade de eventos por ano e marca do

veiculo.
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IDENTIFICACAO DE MOTORISTAS SEM VIGENCIA

160

Residentes:
Gabriel Jonas Aguiar e Natalia da Silva de Sa.

Técnicas:
[IA] Machine Learning.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

ldentificar os motoristas durante uma vigéncia é
essencial, principalmente pelo fato da empresa
requerente poder avaliar possiveis riscos e
identificar infracOes cometidas pelo motorista
devido a sua conduta. Ao iniciar uma vigéncia,
existem motoristas que nao utilizam os meios
primarios de identificacao, como por exemplo

a biometria. Portanto, se faz necessario a
identificacao do motorista de uma outra forma.
Modelos de machine learning podem ser
empregados para modelar o comportamento de

motoristas e consequentemente identifica-los.
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Foi recebida uma base de dados com as

vigéncias, features e identificacao do motorista.

Inicialmente foi realizado um tratamento

da base de dados. Em seguida foram

empregados modelos de machine learning,

tanto de classificacao nao-supervisionada 16 1
como de classificacao supervisionada. Para a

classificacao supervisionada foram empregados

0s algoritmos Decision tree, Random forest

e XGboost. Ao utilizar esses algoritmos foi SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

possivel encontrar alguns padroes de direcao
dos motoristas, mas nao foi possivel identificar o
motorista. Para o método de classificagcao nao-
supervisionada foram aplicados os algoritmos
DBscan e KMeans. Neste caso, foi possivel
encontrar padroes de conduta dos motoristas e

consequentemente identificar os motoristas.

Sistema
Fiep




instituro SENAI

DE TECNOLOGIA

ANALISE DE CONSUMO DE COMBUSTIVEIS
(VELTEC)

162

Residentes:
Melanie Gissel Urdangarin Gamarra, Sergio
Lemos Hermsdorff.

Técnicas:
f_regression, RandomForest, XGBRegressor, SVR, CUMARIG

RandomForestRegressor. CASES DO
PROGRAMA

<

O consumo de combustiveis € uma das variaveis
gue podem ser altamente correlacionadas com
custos em uma empresa de transporte, além de
agravar questdoes ambientais. Logo, o aumento
na eficiéncia do combustivel tende a ser
financeiramente benéfico para a empresa e, ao
mesmo tempo, menos nocivo ao meio ambiente.
Mesmo que essa eficieéncia esteja inicialmente
relacionada ao como o combustivel é produzido
(isto é, a qualidade do mesmo) e a eficiéncia
dos veiculos individualmente, em largas escalas

da utilizacao do produto existem fatores
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emergentes que também podem contribuir.
Fatores estes que podem ser identificados por
uma inteligéncia artificial, com o objetivo de
facilitar tomadas de decisdes, uma vez que as
causas do consumo elevado de combustivel

estardo mais evidentes. 163

Uma abordagem possivel para reducao de custos

neste contexto € estabelecer um padrao de SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

comportamento de grupo e checar a existéncia
de casos pontuais destoantes que, em geral,
sa0 0Ss que podem estar gerando custos extras.
Para esta finalidade, a variavel relevante a

ser estudada € a quilometragem por litro de
combustivel. A partir dos dados providos pela
empresa, calculou-se o consumo de combustivel
padrdo. Com isso, foi possivel estabelecer um
parametro que mede a diferenca do consumo
em uma viagem com a meédia e, com iSso,
classificar dados considerados destoantes.
Destes dados, foram usados cinco métodos
distintos para estabelecer quais variaveis sao
mais correlacionadas com o consumo elevado

de combustivel para que, assim, possamos
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compara-las com os dados do grupo padrao.

Essa comparacao e feita na figura 1, onde é

possivel ver gue, em media, os motoristas/

veiculos do grupo padrao ficam parados em

meédia 7% da viagem, enquanto os destoantes 164
ficam parados 63%. Na figura 2, podemos

ver uma preévia da interface do software

desenvolvido.

SUMARIO
CASES DO
= i PROGRAMA

Ver resultado do feature importance e

&5 5= &

8
Y i

R

Ver graticos boxplot das varidvels

Figura 1

@ veltec

A TRIMBLE COMPANY

Analise de Consumo de
Combustiveis

Figura 2
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DETECCAO DE SONOLENCIA AO VOLANTE
(VELTEC)
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Residentes:
Tiago Pedrosa Guilherme, Gabriel Gomes Sousa,
Roberto Schnitzler Moure.

Técnicas:
RandomForest, LSTM.

SUMARIO
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PROGRAMA

<

A exaustao por sono ao volante é tao perigosa
guanto o consumo de alcool. No entanto, sua
deteccao é mais dificil pois os sinais que o
individuo apresenta sdo mais sutis do que
observado em pessoas embriagadas. Apesar
disso é possivel utilizar imagens de cameras
de bordo para treinar uma inteligéncia artificial
gue possa detectar esses sinais sutis e acionar
algum tipo de alerta aos motoristas, evitando

assim, possiveis acidentes.
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Inicialmente, utilizou-se da biblioteca Holistic

para identificar e extrair landmarks de rostos e

de expressoes corporais. Assim, € possivel criar

um dataset com os landmarks relacionados

as classes: atento, desatento e sonolento.

Uma vez definida as classes, foi utilizado um 166
classificador RandomForest e uma rede neural

LSTM para comparar o desempenho e o modelo

classificador.

SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

Na figura 1, é possivel visualizar um exemplo
de como a inteligéncia artificial consegue
diferenciar uma pupila aberta de uma fechada,
retornando um parametro que é utilizado nas
linhas de cddigo para efetuar a classificacao. Na
figura 2, temos uma representacao do modelo
retornando este parametro como funcao do
tempo. Deste modo, 0 mesmo pode agora ser
implementado nas cabines dos veiculos para
monitoramento em tempo real do motorista

e associado a um alerta, caso o mesmo seja

detectado em alguma das classes pré-definidas.

Sistema
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Figura 2
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MELHOR CONFIGURACAO DE CAMINHAO
TANQUE

168

Residentes:
Anna Luiza Gomes, Lucas Coutinho e Luis
Gustavo T. Silva.

Técnicas:

[DS]: Agrupamento de pedidos utilizando a R
técnica K-Means e otimizacao de rotas pela API 0ASES DO
Google Directions. [Front-End]: Aplicacao com o

Streamlit para visualizacao dos resultados.

A proposta de automatizar um processo

tem como resultado final a otimizacao e
aprimoramento do fluxo de trabalho dentro de
uma empresa, além disso se torna possivel
reduzir custos, tempo, desperdicios, expandir

a produtividade e reduzir possiveis falhas,
através de um monitoramento mais preciso das
atividades. Compreendendo os beneficios, o
objetivo dessa sprint foi a criacao de um sistema
para automatizar as escolhas dos pedidos e

configuracao interna de um caminhao-tanque

Sistema
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através da tecnologia, e assim minimizar o
tempo gasto pelos colaboradores da empresa e
melhorar o aproveitamento de espaco interno do

caminhao.

169

Foram desenvolvidos 3 algoritmos em Python,
o primeiro foi para definir o melhor caminhao
para entrega de um determinado pedido, onde

foi utilizado uma arvore de possibilidades dentro SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

da logica. O segundo foi para agrupamento

dos pedidos com base em sua localizacao e
utilizando os dados de pedidos cadastrados no
dataset. E o terceiro para definicao da melhor
rota para um determinado pedido, utilizando uma
APl Google Directions para solicitacao de rotas.

Para aplicacao e interface front-end foi utilizada

o0 Streamlit.
VINSOFT |
oS b
¥
v
Donmohd wraregn "' 5
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SISTEMA DE RECOMENDACAO
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Residentes:
André Luiz Marasca, Ananda Helena Heino
Coelho e Daniel Victor Teixeira Lima.

Tecnicas:

[DS]: Utilizacao de SQL para manipular os dados e
e flask para desenvolver uma API integrativa ao CASES DO
sistema do cliente. [IA]: LightFM. o

Um sistema de recomendacao € um metodo

de filtragem capaz de prever a melhor
classificacao ou preferéncia de um item para
um usuario. O projeto proposto nessa Sprint

foi o desenvolvimento de um sistema de
recomendacoOes capaz de criar um ranking de
itens para um usuario, isso foi possivel atraves
de duas tabelas SQL, uma que continham
histdricos de compras de usuarios e outra com a

similaridade entre os intens.

“5: SENAI-
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O algoritmo desenvolvido utiliza uma biblioteca

chamada LightFM, ela utiliza uma técnica onde

é possivel se relacionar o usuario com o item

e assim poder gerar um modelo que quando

recebe os parametros de treino é capaz de 17 1
criar um ranking de itens recomendados a um

usuario, ordenado do mais relevante ao menos

relevante. Para poder integrar o sistema de

recomendacoes com o sistema da Viasoft, foi SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

desenvolvida uma API em flask, assim ficaria

de mais facil acesso. A Inteligéncia Artificial

é utilizada na LightFM que realiza previsoes
gue apresentam recomendacodes de itens a um
usuario, isso ocorre através do treino do modelo
com os dados de compra do usuario e itens

relacionados.

Usuarios

L

Sistema de ananeaiiv
Recomendacao Recomendacoes

N——
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AUTOMATIZACAO DE BUSCA DE PRECOS DE
PRODUTOS DO SITE MENOR PRECO PARANA

172

Residentes:
Anna Luiza Gomes e Matheus Novaes.

Técnicas:
[DS]: POC (Prova de Conceito—Proof of Concept),
Selenium Id e WebDriver. [API]: Flask.

SUMARIO
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<

Atualmente temos facilidade em realizar
compras online e por conta disso grande parte
desse consumo ocorre de formas impulsiva.

Em vista desse fato, criar o habito de realizar
um comparativo de valores antes de adquirir

o produto, além de fazer vocé encontrar o
melhor preco, também evita de realizar compras
impulsivas. Conhecendo essa boa pratica, o
objetivo da Sprint 3 é automatizar esse processo
fazendo a busca automatica por preco de uma

lista de produtos a partir do site “Menor Preco”.

e - OENAI -
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Primeiramente foi desenvolvido um script

para ler os dados que sao codigos de barras,

utilizou-se uma classe chamada DataReader

para ler planilhas Excel no formato .xlsx onde

supostamente estariam os dados. Apos essa 173
etapa, foi criado um script de Webscrapping do

site Menor Preco onde € inserido o cédigo do

produto ou descricao, preenchido informacoes

de filtragem e retornado o prego calculado e SUMARIO
CASES DO

PROGRAMA

<

informacdes do detalhamento do calculo. Por
fim, foi desenvolvido uma APl usando Flask para
atender as requisicoes de busca de precos de

produto.

O—0©

Codign de Bamas (GTIM) Depcricl do Produto

el L
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SCRAPING E CLASSIFICACAO DE NOTICIAS

174

Residentes:
Giovane Sylvestrin e Joao Kawazoe.

Técnicas:
[DS]: POC (Prova de Conceito—-Proof of Concept)
e Scrapping. [IA]: Machine Learning.

SUMARIO
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Milhares de informacdes sao geradas
diariamente no mundo, onde a grande maioria
se encontra em plataformas digitais. Diante
desse cenario o ideal € que ocorra uma
filtragem dessas noticias para se manter
sempre atualizado. O objetivo dessa Sprint

esta conectado a essa mesma logica, um
desenvolvimento de uma ferramenta para
coleta e classificagao de noticias mais recentes,
realizando assim uma prova de conceito a partir
de uma amostra de 378 noticias fornecidas pela

VisaSoft.
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A partir das amostras fornecidas foi possivel

fazer uma divisao em nove classes, com

guantidades proximas, para que fosse treinando

0 modelo de classificacao. Inicialmente foi

realizado o Scrapping, que é a “acao” de coletar 175
informacoOes de fontes da internet, para coleta

de noticias de determinados portais. Apos a

extracao de noticias foi feito o Processamento

de Linguagem Natural que realiza a conversao SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

do conteudo textual em um valor numeérico
para que seja possivel utiliza-lo no modelo de

classificacao. Por fim foi criado o modelo de

classificacao de noticias, desenvolvendo o
mesmo utilizando Machine Learning. Para se
utilizar o modelo deve-se fazer a instalacao das
tecnologias dependentes, e sua saida € um
arguivo Excel formato .csv com a listagem das

noticias.
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PREDICAO DE ANOMALIAS

176

Residentes:
Karen Itsuki Taniguchi, Marcia Regina Ramalho
Rodrigues, Victor Hugo Nagahama.

Técnicas:

Regressao Linear. ,
SUMARIO

CASES DO
PROGRAMA

<

O processo de obtencao de semente fina pode
ser complexo. De maneira geral, existem 3
etapas distintas (precipitacao, classificacao e
filtracao) onde, em cada uma delas, técnicas
diferentes e especificas sado aplicadas de
maneira sequencial para a obtencao de um
bom produto final. Como toda producao em
massa, podem existir falhas durante o processo
de obtencao do produto final, o que, em geral,
nao tem uma boa correlagao com custos e/ou
lucros. Apesar da complexidade do processo, a

utilizacao de inteligéncia artificial pode ser capaz
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de enxergar padroes no mesmo, com 0 objetivo
de conseguir prever anomalias no resultado final
e suas possiveis causas, para que assim, seja
possivel tomar medidas mais assertivas e diretas

para o aumento na eficiéncia da producao.

177

A principal meta do projeto € o desenvolvimento
de um modelo preditivo da relacao 25/44 da

semente fina de 3 a 7 dias. Para esta finalidade, SUMARIO
CASES DO
PROGRAMA

<

foi realizada uma analise exploratdria dos
dados disponibilizados pela empresa a fim de
estabelecer quais sao as variaveis relevantes.
Nestas variaveis, foram aplicados modelos

de Regressao Linear Robusta e Extra Trees.

A acuracia do modelo € mostrada na figura a
seqguir. Os valores de erro quadratico medio
(RMSE) mostra que as previsdes possuem uma
precisao muito boa, uma vez que quando menor
o valor de RMSE menos incerteza existe na

previsao.

Comparacao valor real e predito - Extra Trees Comparacao valor real e predito - Robust model

RMSE: 0.0415 RMSE: 0.0398
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CLASSIFICACAO DE REGISTROS EM POTENCIAL
DE GRAVIDADE

178

Residentes:
Germano Yoneda Pereira Lima, Larissa Luciane
Ferreira, Natalia da Silva de Sa.

Técnicas:
NLP, K-Means, KNN, BERT.

SUMARIO
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Apesar de uma situacao nao-ideal, acidentes

de trabalho tendem a ocorrer na grande maioria
das organizacoes. Por esse motivo, empregar
técnicas e métodos para a reducao do numero
de acidentes é essencial para promover a
seguranca e bem-estar de todos os funcionarios
e colaboradores da empresa, em geral.
Entretanto, por onde comecar? Como identificar
guais setores requerem atencao imediata e quais

meétodos para prevenir acidentes?

O primeiro passo para responder as perguntas
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acima vem da classificacao de acidentes em

um banco de dados para que, assim, a analise

exploratoria dos mesmos possa identificar

padrdes e sugerir quais setores requerem

alguma acao imediata, dado seu grau de

gravidade. E, nesse ponto, é onde inteligéncias 179
artificiais podem ser implementadas com

maestria. Isto €, na classificagao de eventos e

procura por padroes.

SUMARIO
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A partir dos registros de acidentes, foram
utilizadas ferramentas do tipo NLP, que, por

sua vez, consiste na habilidade do computador
compreender a lingua humana como ela é
escrita/falada. Deste modo, uma inteligéncia
artificial foi treinada no banco de dados provido
pela empresa para que a mesma fosse capaz de
identificar, através de palavras chaves, qual foi
o tipo de acidente. Um exemplo € mostrado a

seqguir.
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Frase 1

Ao fechar o porta luvas do veiculo (caminhao pipa), o motonsta prendeu ACIDENTE © dedo ATINGIDA causando leve esconacgdo RESULTADO do

indicador da mé&o ATINGIDA esquerda.

Frase 2

O empregado estava realizando treinamento quando a cadeira veio a entortar ACIDENTE 0S pés, ocasionando a queda ResuLTADO dele no solo.
Frase 3

O funcionario teve um desequilibric ACIDENTE no ultimo degrau, o mesmo estava segurando o corrimao e bateu ResuLTADO o joelho ATINGIDA

no chao.

180

Com isso, foi possivel a utilizacao de técnicas
a fim de atribuir um valor a cada acidente, com
0 objetivo de classifica-los por gravidade. Este

resultado permitiu a visualizacao grafica destas

SUMARIO
classificacOes e, de maneira clara, pode ser CASES DO

PROGRAMA
observado quais setores eram mais propicios o

a acidentes, de acordo com a gravidade do
mesmo. Conforme o objetivo do projeto, este
resultado facilita a identificacao de setores que
requerem algum ajuste de seguranca, listados

por prioridade.
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